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Predmluva

Drzite v ruce knihu, ktera vdm predstavi nas uhel pohledu na to, jak je mozné smysluplné pracovat
s kompetencemi a kompetenénimi modely v pedagogické praxi ucitele na ceské Skole, tak aby
praci pedagogll zjednodusovaly a zvysSovaly jeji dopad. To, Ze se s vyvojem spolecnosti objevuji
nové problémy a ucitelskd profese je ¢im dal tim ndrocnéjsi, si velmi dobfe uvédomujeme. Proto
hledame zpUsoby, jak najit cestu, na které se budou vsichni citit dobre, a bude se jim pracovat
[épe i s multikulturnimi a vice heterogennimi tfidami.

V rdmci projektu ,,Model CDC pro skolni praxi“, jehoz vystupem je i tato pfirucka, byl vytvoren
kurz, ktery poskytl Gcastnikiim napady, jak pracovat inovativné se tfidou i sami se sebou. Ucitelé z
raznych kol navzajem sdileli své Ghly pohledu a poskytovali si podporu i zpétnou vazbu, diky které
se mohli rozvijet. Budeme tedy jen radi, pokud tato pfirucka pomtze i dalSim ¢tendrim najit
inspiraci pro praci se zaky i tfidami na cileném a systematickém rozvoji kompetenci potfebnych
pro Zivot v soucasném hektickém multikulturnim svété plném moderni techniky a globalizace.
VSem ostatnim chceme ukazat nas pohled na kompetence jako pfinos pro pedagogickou profesi.

Timto bychom radi podékovali vSem ucastnikim projektu, ktefi nam ukazovali dalsi cesty a
dodavali nam chut do prace, kterd ma smysl.



Uvod

V ramci tymovych diskusi, pfipravy i realizace kurzli hleddme cesty a nastroje pro smysluplnou
praci s kompetencemi v podminkach ¢eského vzdélavani, ve skolach i mimo né. Kompetence jsou
v poslednich letech magickym zaklinadlem i postrachem pro ceské pedagogy.

Vytvorili jsme proto prirucku zamérenou pravé na kompetence, jejich strukturu i rGzné
kompetenéni modely. Tvofi ji vybér z nasich pedagogicky, psychologickych i lektorskych zkuSenosti
propojeny Pyramidou logickych urovni R. Diltse skrze strukturu kompetence jako souboru:
Hodnot, Postojli, Dovednosti a Znalosti. Tato struktura tvofi také zaklad modelu kompetenci pro
demokratickou kulturu. Obsahuje obecné principy vztahujici se kpraci s kompetencemi
i ndvaznostmi na velké kompetencéni modely.

V neposledni fadé je princip kompetenci zasazen do souvislosti s vyvojem cild celosvétové
vzdélavaci politiky, evropské Bilé knihy, Evropského referenéniho ramce, celoevropského Modelu
kompetenci pro demokratickou kulturu, kompetenéniho modelu v céeskych Ramcovych
vzdélavacich programech a v nasi Narodni soustavé povolani.

Pfirucka se zaméruje na osvétleni toho, jak si vybrat pro pedagogickou praci s Zaky pfrinosny
kompetenéni model i jak zvolit danou kompetenci. Pozornost je zaméfena mimo jiné na proces
vytvareni redlnych, naplnitelnych rozvojovych cill pro konkrétni kompetence a jejich dilci ¢ast. Je
také predstaven proces rozkliCcovani kompetence na hodnoty, postoje, dovednosti a znalosti.

Pevné véfime, Ze stejné jako pro Ucastniky nasich kurz(l, bude také pro ¢tenare publikace vitanym
exkursem do svéta kompetenci, ktery dodd smysl zaméreni pozornosti pedagogl i dalSich
vzdélavatelll na cilené zaclenéni prace na rozvoj kompetenci, respektive jejich dilcich ¢asti, v ramci
vzdélavaciho procesu na viech stupnich kol v Ceské republice.

Obrazek 1 Prace s kompetenénim modelem na kurzu



1. O kompetencich

Slovo kompetence, pochdzi z latinského competere - byt schopen. V soucasné dobé je tento
termin spojovany s rliznymi vyznamy. Kompetence neboli zpUsobilost obvykle oznacuje schopnost
vykonat uréité Cinnosti efektivné. Za synonyma ke slovu kompetence se v SirSim slova smyslu
povazuji pojmy schopnost, kapacita, dovednost, Ucinnost (Slovnik cizich slov, Lexico).

Vramci psychologie se jednd o soubor specifickych atributd a vzorcd chovani. V souvislosti
s vymezenim tohoto pojmu byvd pouZivdna zkratka KSAO (z anglickych slov Knowledge, Skills,
Abilites, Other Charakteristics), kterd sméfuje naSi pozornost ke specifickym védomostem,
schopnostem, dovednostem a dalSim charakteristikam, které jsou duleZité pro urcité role
a potfebné pro dosahovani konkrétnich cild (Muchinsky, 2006), (Sanchez, Levine, 2012).

Rozvoj kompetenci je dlouhodoby, prakticky nikdy nekoncici proces. Kompetence maji
dynamickou povahu a rozviji se prlibézné. V SirsSim pohledu lze jako kompetence oznacit soubor
vSech pozadovanych vlastnosti, schopnosti a dovednosti, specifickych zkuSenosti a znalosti,
motivace a postoju vyZzadované pro danou c¢innost. V tomto ohledu by kompetence mély splfiovat
nasledujici vlastnosti:

e Sledovatelné.

e Meéfitelné/hodnotitelné.

e Trénovatelné/pristupné zméné a rozvoji.

ZKUSENOSTI

OSOBNOST
VLASTHOSTY

NS

DOVEDNOSTI

SCHOPNOST! |

Obrazek 2 : Kompetence

Jako prvni prisel s myslenkou nazyvat urcity rys ¢i skupinu ryst Robert W. White v roce 1959
(White, 1959). Za vyrazny prilom v Gvahach a diskusich o kompetencich je povaZovan clanek
Davida McClellanda: Testing for Competence rather than for Intelligence, ve kterém odmitl do té
doby prevaZujici nazor, Ze inteligence je nejdaleZitéjsi kritérium pro pfijimani kandidatl
na pracovni mista. McClelland byl presvédcen, Ze systém hodnoceni, ktery se uziva ve skole, neni
schopen predvidat Uspésnost v Zivoté. Zajemci o pracovni pozici by podle néj méli byt na pracovni
pozice voleni na zakladé kompetenci, nikoliv pouze na zakladé inteligence (McClelland, 1973).



O tzv. klicovych kompetencich se zacalo hovofit od sedmdesatych let dvacatého stoleti. Tento
termin se poprvé objevil v dile Dietra Mertense: Schliisselqualifikationen. Thesen zur Schulung fiir
eine moderne Gesellschaft v roce 1974. Jeho pojeti kompetenci vychazi z kognitivniho pfistupu
orientovaného na jednani. Klicovymi je nazval proto, Ze jsou dileZité pro flexibilni vyrovnavani
se s naroky pracovniho svéta. Klicové kompetence presahuji hranice jednotlivych odbornosti,
Mertens je rozdélil do t¥i skupin:
e Zakladni kompetence - sem patfi zakladni myslenkové operace jako predpoklad
kognitivniho zvladani nejriznéjsich situaci a pozadavkd.
e Horizontdlni kompetence - ziskdvani informaci, schopnost porozumét jim, zpracovavat je
a chdapat jejich specificnost.
e Rozsifujici prvky - zakladni védomosti v roviné fundamentalnich kulturnich technik a
dllezitych pro urcité povolani.
e Dobové faktory - doplriovani mezer ve znalostech vzhledem k modernim poznatkiim
(Belz, Siegrist, 2001).

V soucasné dobé témér zlidovélo déleni kompetenci na tzv . mékké - Soft skills a tvrdé - Hard skills.

e Meékké kompetence (Soft skills) - jsou obecnéji vyuZitelné, snadno prenositelné mezi
rlznymi obory, protoze nejsou vazany na specifickou pracovni pozici ¢i roli ve spolecnosti.
Jejich definice vychazi z ¢innosti, k jejimuz GUspéSnému zvladnuti jsou potieba. Tento typ
kompetenci je obtiznéji méfitelny, k jejich rozvoji je potfeba vynalozZit vétsi usili. Mezi mékké
kompetence patfi napf.: komunikace, spoluprace, planovani, orientace v informacich a jejich
zpracovani, flexibilita, zvladani zatéze nebo proaktivita.

e Tvrdé dovednosti (Hard skills) - jsou nékdy také nazyvany odborné kompetence, protoze
jsou spojeny s vykonem urcité profese, pracovni pozici ¢i socialni roli. Jedna se o soubor
pozadavk(, konkrétnich znalosti, védomosti, dovednosti i zkuSenosti, které jsou potifeba
pro Uspésny vykon urcité ¢innosti. Byvaji snadno méfitelné a dobre se rozvijeji. MlzZete
se setkat s jejich délenim na:

o odborné znalosti;
o odborné dovednosti.

Se zajimavym délenim kompetenci prisel také Jirgen Bolten, ktery ve své publikaci z roku 2003
pracuje s rozdélenim kompetenci na odborné, socialni, strategické a individualni (Bolten, 2003).

Efektivni vyuZiti v kontextu situace

SCHOPNOST > KOMPETENCE
vstup vvstup
potencial k akci efektivné zviadnuta akce

Obrazek 3 Schopnost a Kompetence



2. Kompetencni modely

Kompetenéni model popisuje konkrétni kombinaci védomosti, dovednosti, schopnosti a dalsich
osobnostnich charakteristik, které jsou potfebné k efektivnimu zvladnuti urcité Cinnosti ¢i ukolu
nebo vykonu konkrétni profese (Kubes, 2004). Obsahuje strukturovany popis souboru kompetenci
konkrétniho ¢lovéka napr.” absolventa skoly nebo poZadovanych kompetenci pro konkrétni pozici
napt.: pedagoga ZS, asistenta pedagoga, Feditele koly.

Od 80. let 20 stoleti se vyvijely rlizné modely kompetenci, které se lisily podle toho, zda byly
sestavovany vzdélavateli nebo zaméstnavatelii Modely kompetenci se dnes pouZivaji
ve vzdélavani, jako zdklad narodnich i nadndrodnich vzdélavacich strategii i ve firmach v oblasti
prace se zaméstnanci ve spojeni s vykonem konkrétniho povoldni. Stejné tak se kompetenéni
modely vyuZivaji ve firemni sféfe pro efektivni rozvoj zaméstnanct i pracovnich tymu.

Kompetenéni model usnadinuje adaptaci na nové prostiredi i zménu podminek, usnadnuje vybér
uchaze¢l o studium ¢i pracovni pozici, Setfi energii pti fizeni organizace, podporuje védomi
a cileny rozvoj zakd, zaméstnancl / pedagogt i vedeni firmy / skoly, umoziuje efektivni planovani
rozvoje na individudlni, tymové i celo Skolni / firemni / narodni/ evropské trovni.

Vyznamny kompetenéni model, ktery navazuje na rozdéleni kompetenci na mékké a tvrdé, vymeuzil
tfi hlavni kompetencni vétve: Socidlni kompetence, jejichz ovladnuti nabyva stdle na vétsi
dllezitosti, neméné dllezité kompetence ve vztahu k sobé samému, doplnéné o kompetence
v oblasti metod (Belz, Siegrist, 2001).

e Socialni kompetence:

o Schopnost tymové spoluprace.
Kooperativnost.
Schopnost Celit konfliktnim situacim.

O O O

Komunikativnost.

e Kompetence ve vztahu k vlastni osobé:

Kompetentni zachazeni se sebou samym, s vlastni hodnotou.
Byt svym vlastnim manazZerem.

Schopnost reflexe vici sobé samému.

Védomé rozvijeni vlastnich hodnot a lidského obrazu.

O O O O O

Schopnost posuzovat sam sebe a dale se rozvijet.

e Kompetence v oblasti metod:

Planovité, se zamérenim na cil uplatriovat odborné znalosti.
Vypracovavat tvofivé, neortodoxni reseni.

Strukturovat a klasifikovat nové informace.

Davat véci do kontextu, poznavat souvislosti.

Kriticky pfezkoumadvat v zdjmu dosazeni inovaci.

O O O O O O

Zvazovat Sance a rizika.



Na uzemi Ceské republiky patii v souc¢asné dobé mezi nejdileZit&jsi Siroce vyuzitelné kompetenéni
modely sestaveny kompetencni model v rdmci Narodni soustavy povolani (www.nsp.cz).

o Seznam mékkych kompetenci dle NSP - droven 0 - 5:
Efektivni komunikace.

Kooperace (spoluprace).

Kreativita.

Flexibilita.

Uspokojovani zadkaznickych potreb.
Vykonnost.

Samostatnost.

Redeni problému.

Planovani a organizace prace.
CeloZivotni uceni.

Aktivni pFistup.

Zvladani zatéze.

Objevovani a orientace v informacich.
Vedeni lidi (leadership).

Ovliviiovani ostatnich.

0O 0O O o 0O 0o oo 0O o0 o o o o

e Seznam obecnych dovednosti dle NSP - troven 0 - 3:
Pocitacova zplsobilost.

Zpusobilost k fizeni osobniho automobilu.
Numericka zpUsobilost.

Ekonomické povédomi.

Pravni povédomi.

Jazykova zpUsobilost v ¢estiné.

Jazykova zpUsobilost v anglictiné.

0O O O O O O O

Jazykova zpusobilost v dalsim cizim jazyce.

e Odborné znalosti a dovednosti s irovni 0 - 8 se v ramci NSP ¢leni dle odborného sméru,
se kterym souvisi - oborové (znalostni) ¢lenéni a dle charakteru ¢innosti, se kterou souvisi -
¢innostni ¢lenéni.

Ziskavani klicovych kompetenci je celoZivotni, individudIni proces, ktery slouZzi k rozvoji osobnosti.
Za nejvice cenéné jsou povazovany nasledujici schopnosti (Belz, Siegrist, 2001):

e Komunikace a kooperace.

e Redeni problémi a tvofivost.

e Odpovédnost.

e Prfemysleni a uceni.

e Argumentace a hodnoceni.


http://www.nsp.cz/

2.1. Tvorba kompetenéniho modelu

Pro vytvoreni dobre fungujiciho kompetencéniho modelu je potfeba (Svoboda, 2011):

Pojmenovat, co je cilem, k ¢emu mda kompetenéni model slouzit.

Definovani struktury kompetenéniho modelu.

Vybér klicovych a dopliikovych kompetenci z oblasti mékkych dovednosti, obecnych

i specifickych tvrdych - odbornych dovednosti.

Ve Skolstvi vytvoreni popisu kompetenci pro jednotlivé vzdélavaci stupné / typy skol.

Ve firemni oblasti vytvoreni popisu souboru kompetenci pro jednotlivé pracovni pozice.
Popis poZzadovaného stavu rozvoje pripadné postupného rozvoje kompetence - vytvoreni
tzv. vzord chovani pro jednotlivé kompetence zafazené do modelu.

Nasledné se kompetence stavaji soucasti popisu rozvoje zaka v pribéhu studia, profilu
absolventa ¢i popisu pracovni pozice.

2.2. Kompetenéni model ve vzdélavani

2.2.1.

Pilire Uc¢eni UNESCO

V poslednich desetiletich zasahuje globalizace stale vice do Zivota nejrliznéjsich oblasti lidského
Zivota. Zprava mezinarodni organizace UNESCO: ,Vzdéladvani pro 21. stoleti!” wvychazi proto
z nazoru, Ze vzdélavani ma moc pomoci fesit globalni problémy, je k tomu vSak nutnd mezinarodni
spoluprace. Tato zprava se stala prvnim pokusem o formulaci uceleného celosvétového konceptu
vzdélavani a vyzvou k zavedeni vSeobecnych vzdélavacich principt (UNESCO, 1998).

V této zprdvé se mimo jiné uvadi, Ze vzdélani:

Ma byt vSem dostupné v pribéhu celého Zivota.

Je nastrojem tvorby, pokroku a Sifeni poznani a védy.

Umoznuje rozvoj ¢lovéka jako individuality - umoznuje vyuzZiti veSkerého potencidlu kazdého
jedince.

Za vzdélavani je odpovédna celd spolecnost.

Lidé by méli byt aktivni, nikoli jen pasivni pfijemci vzdélani.

Na tomto zdkladé jsou zde definovany ¢tyfi pilite u¢eni mezindrodni organizace UNESCO:

2.2.2.

Udit se poznavat.
Udit se jednat.

Ucit se Zit mezi lidmi.
Ucit se byt.

Evropsky referenéni ramec

Na konci 90. let 20. stoleti se vevropském spolecenstvi prosadila myslenka rozvijet klicové
kompetence. Mezinarodni spoluprace byla sice kvili nejednotné terminologii i zavadéni pojmu

10



ykompetence” v pedagogice narocnd, nakonec vsak vznikla tzv. Bila kniha o vzdéldavdni a odborné
pripravé.

Tento dokument se opird o predevsim sdileny spoleensky, kulturni a historicky kontext. Prvni
vymezeni klicovych kompetenci byla velmi obecnd, vznikalo vice model( na zakladé predstav
a potfeb jednotlivych uZivatelG. Prvni pokusy o vytvoreni spole¢ného modelu byly ovlivnény
pozadavkem, aby klicové kompetence byly identifikovany na zdkladé analyzy hlavnich vyzev,
s nimiZ se Evropa potykad. Na tomto zakladé definovala v roce 1997 Rada Evropy pét soubor(
klicovych kompetenci, jejichz rozvoji se mély vénovat Skoly v celé Evropé (Narodni ustav
odborného vzdélavani, 2012a):

e Politické a socidlni kompetence.

e Kompetence vztahujici se k Zivotu v multikulturni spole¢nosti.

e Kompetence vztahujici se k zvlddnuti Ustni a pisemné komunikace v materském i dalSim

jazyce.
e Kompetence spojené s objevenim se spolecnosti informaci.
e Schopnost udit se po cely zZivot.

V roce 2000 byly poZadavky na rozvoj klicovych kompetenci zapracovdny mezi strategické cile
rozvoje evropského spolecenstvi v rdmci tzv. Lisabonského procesu. Evropsky referenéni ramec byl
schvalen Evropskou komisi a doporuceny Evropskym parlamentem v prosinci 2006. Obsahuje
8 oblasti klicovych kompetenci pro celoZivotni uceni (Narodni Ustav odborného vzdélavani,
2012a):

e Komunikace v materském jazyce.

e Komunikace v cizim jazyce.

e Matematické kompetence a zidkladni kompetence v oblasti védy a technologii.

e Kompetence v oblasti digitalnich technologii.

e Kompetence ucit se ucit.

e Socialni a ob¢anské kompetence.

e Smysl pro iniciativu a podnikatelské mysleni.

e Kulturni povédomi a vyjadreni.

Rozvoj klicovych kompetenci by na zakladé tohoto dokumentu mél byt nadfazenym principem
v ramci vzdélavani pro celé spolecenstvi Evropskych statl. Soucasti doporuceni Rady Evropy
pro praci stimto kompetentnim modelem je vyzva pro ucitele k vytvareni programl pfimo
zamérenych na rozvoj téchto kompetenci u Zakd. Rada dale doporucuje ucitelim vzdélavat
se v tom, jak zajistit u Zak( osvojovani klicovych kompetenci obsazenych v Evropském referencnim
ramci (Narodni Ustav odborného vzdélavani, 2012b), (Barta, 2006).

2.2.3. Ramcové vzdélavaci plany Ceské republiky

Vzdélavaci strategie a politika Ceské republiky plné respektuje jak obecné vzdélavaci cile
vymezené Bilou knihou, tak tzv. Delorsovy cile vztazené ke Ctyfem pilifiim uceni mezinarodni
organizace UNESCO. K uzpUsobeni ramcovych vzdélavacich programi doslo také na zakladé
Evropského referenéniho ramce.

11



CESKY JAZYK CLOVEK,
JEHO OSOBNOST
A ZDRAVI

Qizi JAZYKY

KOMPETENCE K UCENI,
OSOBNI A SOCIALNI

MATEMATIKA KOMUNIKACE
AJEJi APLIKACE V MATERSKEM JAZYCE KULTURN POVEDOMI CLOVEK
AVYJADRENI A SPOLECNOST
KOMUNIKACE ODPOVEDNY OBCAN
V CiZiM JAZYCE
AUTONOMNi OSOBNOST  KOMPETENCE
TVORIVY INOVATOR
CLOVEK

A PRIRODA MATEMATICKA CELOZIVOTNE
KOMPETENCE SE UCiCi JEDINEC

UMENI
DIGITALNI
A KULTURA

KOMPETENCE
K PODNIKAVOST!

KOMPETENCE STEM
(VEDA, TECHNOLOGIE,
INZENYRING)

CLOVEK

ASVET PRACE INFORMATIKA

AICT

Obrazek 4 Celkovy ramec revizi RVP - od predskolniho vzdélavani po maturitu

Charakteristické znaky kompetenci zahrnutych v kompetenénim modelu obsazeném v RVP jsou
(Veteska, J., Tureckiova, 2008, s. 159):

e Kompetence je vidy kontextualizovana.

e Kompetence je multidimenzionadlni.

e Kompetence je definovand standardem.

e Kompetence ma potencial pro akci a rozvoj.

Vzdélavaci cile

formulované jako zaméry formulované jako vystupy
v tirovni Ramcové cile: Klicové kompetence:
obecné
1. Rozvijeni ditéte, jeho uceni 1. Kkompetencek uceni
apoznani 2. Kkompetencek reseni problému
2. Osvojenihodnot 3. kompetence komunikativni
3. Ziskéani osobnostnich postoji 4. kompetence socidlni a personalni
5. kompetence ¢innostni a ob¢anské
A
v
v dirovni Dil¢i cile v oblastech: Dil¢i vystupy (dil¢i poznatky,
ebldsti dovednosti, hodnoty a postoje)
v oblastech:
L. Uwlosekt » 1. biologicke
%' PSyChOlOgl(fl{; 2. psychologické
Z' llllefplztsin? L 3. interpersonlni
g’ socvx_a CaEu, :m, mn} 4. socialné-kulturni
Ry PElRTORICTNY 5. environmentalni

Obrazek 5 Vzdélavaci cile v ramci RVP



Klicové kompetence obsazené v RVP:

e Kompetence k uéeni.
e Kompetence k feseni problému.
e Kompetence komunikativni.

e Kompetence socialni a personalni.

e Kompetence ob¢anské.
e Kompetence pracovni.

2.2.4.

Model kompetenci pro demokratickou kulturu

Na celoevropské Urovni navazuje na Evropsky referenéni rdmec v ramci podpory demokratické
kultury a tradic Model kompetenci pro demokratickou kulturu (Model CDC) doporuéeny Radou
Evropy pro zavedeni do vzdélavani v rdmci Skolnich i mimoskolnich aktivit. Tomuto modelu se vice
vénujeme v metodické ptiruéce zamérené na ndvrh postupného rozvoje dil¢ich kompetenci
a dovednosti vychazejicich z modelu CDC (Rada Evropy, 2016).

HODNOTY

— lidska distojnost a prava
— kulturni rozmanitost

— demokracie, spravedinost,
¢estnost, rovnost

a pravni stat

DOVEDNOSTI

— samostatné uceni

— analytickeé a kritické mysleni
— aktivni naslouchani

— empatie

— flexibilita a pfizpusoblivost
— jazykové a komunikacni
dovednosti

— spolupréce, feseni konfliktt

POSTOJE

otevienost ke kulturni
rozmanitosti a k odliSnym
presvédéenim, nazorim
a chovani

respekt

obcanska uvédomélost
odpovédnost

sebedtivéra

tolerance

k nejednoznacnému

ZNALOSTI

A KRITICKE POROZUMEN(

sobé samému

jazyku a komunikaci
svétu: politiky, zakon(,
lidskych prav, kultury,
kultur, ndboZenstvi, déjin,
médii, ekonomik,
Zivotniho prostiedi,
udrzitelnosti

Obrazek 6 Model kompetenci pro demokratickou kulturu
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3. Struktura kompetence

Doposud jsme se zabyvaly vyvojem pohledu na kompetence jako celek a prace s nimi v rdmci
raznych kompetencnich modelll vyuZivanych ve Skolstvi i mimo né. Nyni se blize zaméfime
na praci s kompetencemi jako souborem Hodnot, Postojl, Dovednosti a Znalosti. S timto pojetim
rozkladu velkych kompetencnich trsd na dil¢i ¢asti pracuje napf. vySe predstaveny Model CDC.
Nam je toto pojeti kompetenci blizké také diky jeho uzké navaznosti na tzv. Pyramidu logickych
Urovni Roberta Diltse (vice viz. MODEL CDC PRO SKOLNI PRAXI, Ndvrh postupného rozvoje dil¢ich
kompetenci a dovednosti).

PYRAMIDA LOGICKYCH

UROVNI STRUKTURA KOMPETENCE

N4

adic
4 Nastaveni mysli - Postoje

Nastaveni mysli

Podminky

Obrazek 7 Vztah Pyramidy logickych trovni a struktury kompetence

Kompetence — predstavuje souhrn Znalosti, Dovednosti, Hodnot a Postojli, které umoZiuji
pouzivani vybrané zpUsobilosti v redlném Zivoté nebo roli. Kompetence jsou funkcni, pokud jsou
naplnény vsechny slozky struktury kompetence. Napfiklad clovék, ktery je zcela zpUsobily
k ovliviiovani druhych, ma védomé vystavény vsechny slozky struktury kompetence — znalost,
dovednost, hodnotu i postoj. Pokud je jedna ze sloZek nenaplnéna, projevi se to v kvalité
odvadéné prace v dané oblasti (Spinarova, 2018, s. 184 - 185)*.

! prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvarce, In: U¢itel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 184 - 185
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3.1. Struktura kompetence

e Znalost / schopnost

o Pamatuji si pojmy, rozumim jim, chapu souvislosti, dokdZzu znalosti analyzovat,
syntetizovat i hodnotit (Bloomova taxonomie znalostnich cild).
Znam proces = jednotlivé kroky, které vedou k cili.
Délam to, a proto rozumim procesu. Vnimam, v jaké fazi uéeni se nachazim, co umim
spolehlivé, co potfebuji procvicovat, co si osahavam i co jesté neumim.
e Hodnota
o Uvédomuiji si, Ze to co vim a délam je duleZité — pro mé&, pro mQj Zivot, pro mé blizké,
pro tento svét. M{j konkrétni posun v rdmci vybrané kompetence napftiklad prinese
vice respektu, otevienosti, odpovédnosti i lasky do vztahi ve skupiné. PomUze mi
pracovat efektivnéji a s vétsi radosti.
e Postoj
o Moje rozhodnuti je ANO, je to dllezité, protoZe vidim, co mi uceni (rozvoj
kompetence) prinese. MUj postoj se opirad o presvédceni: ,V Zivoté je tézké to,
co neumim.”

Otdazkou tedy je: , Co se potrebuji naucit, abych”...
e Naplnoval roli rodice, partnera, uditele.
e Vytvarel inspirativni prostredi.
e Mél ze Zivota radost.
e Zvladal Iépe stres.
o Maél silu jit za svym poslanim, vnitfnim volanim.
e Naucil se vice ovliviiovat sebe a druhé.
o Umél byt citlivéjsi, empatictéjsi.
e Dokd3zal fikat NE.

Struktura kompetence je propojena s Pyramidou logickych urovni ndsledovné: postoje neboli
presvédceni odpovidaji patru oznacenému nastaveni mysli, termin hodnoty je identicky v obou
modelech, spojenim znalosti a dovednosti vznikaji schopnosti (Spinarova, 2018, 184 - 185)2.

3.1.1. Hodnoty

Hodnoty jsou to, ¢eho si jednotlivci nebo skupiny vazi, ceni — jsou ochotni za to néco obétovat.
Hodnota je néco, podle ¢eho se fidi nase hodnoceni. Na rozdil od starsich pojmU dobra a zla nebo
ctnosti a neresti, které maji absolutni povahu (bud’ a nebo, ano, nebo ne), pocitd pojem hodnota
s tim, Ze i naSe hodnoceni byvaji odstupriovana (vice — méné, lepsi — horsi) a casto vychazeji
z porovnavani. Hodnoty jako metaforu zavedl do filosofie némecky myslitel Rudolf Hermann Lotze

2 pfevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 184 - 185
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v poloviné 19. stoleti, aby naopak vyjadfil to, ¢im se naSe hodnoceni fidi nebo orientuje
(Spinarova, 2018, 177 - 179)%.

Univerzalni hodnoty

Univerzdlni hodnoty jsou hodnoty, které jsou uZitecné, idedlné pro viechny lidi na Zemi. Jsou
soucasti univerzalnich zakonl a principl, jako jsou napfiklad zakony gravitace nebo adaptace.
Hodnoty nelze chapat oddélené, zpravidla vytvari hierarchicky systém. MlZeme tak mluvit
o Zzebficku hodnot ¢i hodnotové orientaci. Hodnoty a presvédéeni si miizeme predstavit jako
ukazatele, které urcuji nebo ovliviuji smér, kterym v Zivoté jdeme. Presvédéeni je néco, co jsme
zkuSenosti ziskali, nebo jsme prevzali od nasich rodi¢i nebo dalSich autorit. Presvédceni vznikla
v minulosti ve snaze nds chranit. Mnoha z nich mohou vsak byt nyni prezitd — mohou ndm
dokonce branit v dosahovani nasich soucasnych cild. Proto mlzZe byt uZitecné prozkoumavat
a zvédomovat nasSe presvédcéeni, abychom se mohli svobodnéji rozhodnout, co a jak sami v Zivoté
doopravdy chceme. Casto mohu mit pocit, ¢ moje presvédéeni je soudasti mého ja. Pokud
ho zménim, ztratim tim ¢ast sebe. Snad proto vnimame proces zvédomovani nasich presvédceni
jako ohroZeni. Zcela odlisny pfistup ziskame, pokud zacneme orientovat nds vnitini zrak dovnitf
sebe, smérem ke svému skute¢nému ja. Zde mizeme nalézt nase vnitfni hodnoty, coZ mohou byt
velmi silné orientacni body pfi hledani a nalézani vlastniho poslani, povolani (Anderson, Sylva,
2009), (Knight, 2011), (Spinarova, 2018, 177 - 179)*.

Cviceni:

Odpovézte si na nasledujici otazky:
e Jaké hodnoty jsou pro Vas osobné univerzalni?
¢ Na jakych hodnotach se se svymi Zaky shodujete? Jak se hodnoty projevuiji ve
vzajemném chovani?
e Do jaké miry mate pocit, Ze jednotlivé hodnoty, na kterych se s zaky shodujete,
vhimate stejné?
e Nakreslete obrazek, ktery vyjadfuje univerzalni hodnotu: respekt.

Dilezité hodnoty

Hodnoty jsou dlleZitou sou&asti kultury (viz. MODEL CDC PRO SKOLNI PRAXI, Ndvrh postupného
rozvoje dilcich kompetenci a dovednosti). V priabéhu vychovy a socializace prebirdme postupné
vhimani daleZitého a nedulezZitého, véetné tzv. hodnotového Zebticku od svych rodic¢l a dalSich
vychovatell. Tyto systémy hodnot vSak navazuji na hodnoty uznavané v ramci celého naroda,

3 Prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvdrce, In: Ugitel v roli Tviirce. Metodicka piirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 177 - 179
4 Prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: U¢itel v roli Tviirce. Metodicka pFirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, 5. 177 - 179
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statniho zfizeni - s demokratickym nebo autoritativnim style fizeni statu. Na vyznamu nékterych
hodnot panuje dokonce celosvétova shoda.

Do nejrliznéjsich spolecenstvi - vzdélavaci instituce, sportovni kluby, zajmové skupiny, politické
strany, manZelstvi vstupujeme na zakladé souladu nami uznavaného hodnotového Zebficku
s hodnotami dulezZitymi pro tato spolecenstvi. Pro vSechny tyto situace je typické, Ze pokud je
soulad hodnot mezi nami a konkrétnim spole¢enstvim narusen, dojde nejprve ke sporlim a pokusu
o vyjasnéni situace, pozdéji mlze dojit az k rozvazani aliance mezi nami a ostatnimi ¢leny tohoto
spolecenstvi. Vyraznd zména v hodnotové orientace byva pfi¢éinou rozpadu celé tady
spolecenskych uskupeni. Na individudIni roviné - manZzelstvi, na ndrodni Urovni - rozpad politickych
koalic, pad vlady i na mezinarodni Urovni - valeény konflikt.

3.1.2. Postoje - Nastaveni mysli

Nastaveni mysli je souborem postojli, svétonazoru, predpokladl, ocekavani a predsudkd.
Setkavdme se s nim na individualni, skupinové i narodni drovni. VSechny formy nastaveni mysli
vychazeji z hodnot uzndvanych jedincem respektive spoleéenstvi, jehoZ je ¢lenem. Stejné jako
hodnoty, také zakladni nastaveni mysli ¢lovéka je formovano v prvnich letech jeho Zivota vlivem
vychovy a socializace v rodiné i mimo ni. Postupné se k témto vnéjSim proceslim pridava vlastni
zkusenost, jeji vyhodnoceni a interpretace, jako proces vnitfni. Vysledné nastaveni mysli jedince
i nové vzniklych spolecenstvi napf. rodin, skolnich tfid, pracovnich tymu se tak vlivem této osobni
slozky mize lidit od nastaveni mysli predk i celych spoleéenstvi v pfedchozi generaci (Spinarova,
2018,s. 171 - 174)°.

Individualni nastaveni mysli
Jednou z nejvlivnéjsich teorii pojednavajicich o nastaveni mysli pfedevsim v individualni roviné,
kterou vsak Ize aplikovat i na nastaveni mysli vétSich ¢i menSich spoleéenstvi, vytvofila se svym

tymem Carol Dweck (Dweck, ESnerova, 2017).

V seznamu niZe se mlzZete podivat na charakteristiky rlznych nastaveni mysli podle Carol Dweck
(Spinarova, 2018, s. 171 - 174)5.

Fixni nastaveni Rustové nastaveni
e Zdakladni nastaveni je od pocatku dané. e Zména je mozZng, je to vychozi bod.
Zména neni mozna. e Zakladni vlastnosti Ize kultivovat u¢enim a
e Dilezité vlastnosti a osobnost zménit vlastnim Usilim.
nelze. e Kazdy se mGze diky Usili zménit.

e Zakladni vlastnosti a kvality ¢lovéka jsou

Rad/a pfijimam vyzvy, jsem narocny/a,
dané. kladu si vznesené cile.

5 Pfevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, 0. p. s., 2018, s. 171 - 174
6 Prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, 0. p. s., 2018, s. 171 - 174

17



18

Kazda situace je hodnocena: Dostatecny x
nedostatecny; Uspél x neuspél; Vitéz x
porazeny; apod.

Jsem zavisly/a na pozitivnim hodnoceni
druhych.

Vyzvam se snazim vyhybat, zajimam se o
to, co je snadné.

Pfi setkdni s prekazkou se snadno vzdam,
vnimam ji jako trauma.

Snahu chapu jako zbytecnou, je jen pro lidi
s nedostatkem talentu.

Negativni zpétnou vazbu ignoruiji.

Uspéch druhych mé ohrozuje.

Mohu byt jediné tim, pro co mam vlohy.
Musim byt bezchybny/a. Chyby snizuji mou
hodnotu.

Moje zdroje jsou omezené, vidy mi bude
néco chybét.

Davam prednost Uspéchu.

Dokazuji svoji vyjimecénost, nadfazenost.
Pottebuji byt nejlepsi.

Uspéch druhych vnimam jako ohroZujici.
Za své selhani obvifuji druhé, vymyslim
vymluvy.

Zameéreni na vysledek.

Soutéz a kritika.

Zaméreni na talent.

KdyZz nejsem dost dobry/a (napf. syn /
dcera), nebo ve (napf. sportu / uceni)
nejsem hoden/a lasky.

Cviceni:

Pti setkani s prekazkou vytrvam i v pfipadé
nezdaru.

Snaha je pro mne cestou k mistrovstvi.
Mam radost ze snahy a uceni.

| kdyZ citim Uzkost a strach, vitam
pfileZitost naucit se néco nového.

| negativni zpétnou vazbu vnimam jako
prilezitost k rstu.

Uspéch druhych je pro mne inspiraci,
zdrojem pouceni.

Ucim se ze svych chyb. Chyby jsou
pfileZitost k rozvoiji.

Je moZné véci napravit a podat lepsi vykon.
Vsichni jsme Uzasni takovi, jaci jsme.

Mam k dispozici vSechno, co potrebuiji.
,Nécim se stat je lepsi, nez tim byt”
(americké réeni z 60. let)

Davam prednost rozvoji.

Zameéreni na proces.

Chybu vnimam jako pfilezitost k uceni, k
rozvoji.

Vim, Ze za kvalitu svého Zivota a za své
vysledky jsem odpovédny/a sam/a.

Ucit druhé, je skvély zpUsob, jak se néco
naucit.

Vstficnost a podpora.

Vnimam rovnocennost a jedine¢nost vsech.
Zameéreni na potencial.

Odpovézte si ha nasledujici otazky:

e Vjakych situacich reaguji na zakladé ristového nastaveni?

e Vjakych situacich reaguji na zakladé fixniho nastaveni?

e Vjakych situacich v roli ucitele/ky reaguji na zakladé ristového nastaveni?

e Vjakych situacich v roli ucitele/ky reaguji na zakladé fixniho nastaveni?

e Jakou atmosféru vytvari ucitel/ka s ristovym nastavenim mysli?

e Jakou atmosféru vytvari ucitel/ka s fixnim nastavenim mysli?




Nastaveni mysli spole€enstvi

Stejné jako prochazi jedinec od svého poceti respektive zrozeni az do své smrti postupné
vyvojovymi etapami s konkrétnim tématem, maji své vyvojové faze také skupiny - pary, rodiny,
pracovni tymy, tfidni kolektivy, zdjmové oddily a podobné.

Pro ¢lovéka neni pfirozené Zit o samoté, vytvari spolecenstvi s odliSnou funkci, hierarchii a pravidly
a je tak v prlibéhu svého Zivota ¢lenem mnoha rGznorodych skupin. Za skupinu je povaZovano
spolecenstvi tfi a vice lidi. RozliSujeme je podle velikosti, stability, divodu jejich vzniku
a dle vztahu jedince ke skupiné. Principy vzniku kolektivniho nastaveni mysli jsou vSak bez ohledu
na velikost spole¢enstvi jednotni (Spinarova, Kofinkova, 2018, s. 78)’.

Nyni vdm predstavime jednu z modernich teorii o kolektivnim nastaveni mysli. Jejimi autory jsou
Dave Logan, John King a Halee Fisher-Wright. Popsali ji ve své publikaci z roku 2008: Zrozeni
kmenového vidce (Logan, 2014).

Pét stupnd kmenové kultury:

UZ jste se nékdy potkali s ¢lovékem, ktery si stale jen stéZuje? Treba ve vlaku, v autobuse nebo
ve sborovné Ci ve tfidé? Otraveny vyraz, ktery nejlépe shrnuje véta:
e “Zivot stoji za prd.”

o Tihle lidé si tohle presvédceni nastavili jako filtr na vnimani svéta a tak to pro né
prosté je. Mame-li Zaky nebo spolupracovniky v této fazi, moc toho s nimi
nenadélame. Mame-li ¢as, chut a energii miZeme je podporovat, aby se dostali na
dalsi stupné, aby se s nimi dalo pracovat. Na tomto stupni od nich ¢asto slySime:
zivot je na prd, nefunguje, pitomy, nem{zu, sebrali, vSechno je Spatné, nejde. Tato
uroven je také Casto spojena s presvédcenim o nizké ¢i Zadné cené lidského Zivota
a vlastniho zdravi. Clovék ale piece jen neZije ve vzduchoprazdnu a nékdy i timto
jeho filtrem prorazii jiné zkuSenosti a povSimne si, Ze moZzna ostatni Ziji jinak nez on.

e “Mtij Zivot stoji za prd.”

o Vtéto fazi si dotyény uz povsiml, Ze okoli se ma vlastné relativné dobfre, ale ten jeho
Zivot stoji za prd. Nachazi se v roli apatické obéti a jeho nejcastéjsi slova jsou: $éf,
Zivot, snazim se, nemuzu, vzdal, vykaslu, za prd. Ani v této fazi se s ¢lovékem neda
moc spolupracovat, ale mame-li chut a energii mizeme takového ¢lovéka podpofit,
aby zazil tfeba jen maly Uspéch, ktery mu ukaze, Ze by se mohl posunout dal
a zazivat i néco jiného.

= 73k:,Pani ucitelko, vy trpite utkvélou predstavou, Ze ja umim anglicky.”

= Ucitelka: ,Hmmm, celé to cvi¢eni mas napsané bez chyby.”

= Dalsiden...

= Ucitelka: ,Adame, chtéla jsem ti néco navrhnout. Co kdyby sis tu “utkvélou
predstavu” vzal sdm a zkusil, jak funguje?”

= 734k: “J4 to zvazim, pani ucitelko.”

7 Pfevzaty text, Spinarova, T., Kofinkova, J.: Kdo je Tviirce?, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodickd pfirucka ke kurzu pro
pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 78
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= ..apribéh pokracoval tim, Ze Adamovi Sla anglictina stdle lIépe a |épe

a vypadal, Ze ho to bavi.

e “Jajsem Uzasny.”

o Pokud clovéka podpofite natolik a tolikrat, aby zacal véfit, Ze by mohl byt Gzasny,

dostava se do faze, na které se da spolupracovat. Pokud zazivdme malé Uspéchy,

mulzZeme se dostat k vétsSim a vétsim a zacit si to alespon sam za sebe vice uZivat

a nevracet se do role obéti, ktera to ma na prd. Tahle faze je soutéziva

a charakterizuji ji slova jako: ja, mé&, moje prace, udélal, délam, mam, Slo. Tohle je

faze, kterou spolecnost, ve které Zijeme, velmi podporuje. Ti nejlepsi dostavaji

jednic¢ky, odmény. JenZe tohle “jsem UZasny na rozdil od tebe” neroste dal. Pfed

nami jsou ukoly, na které ¢lovék sam nestadi.

oAby bylo mozné zvladnout opravdu naro¢ny, dlouhodobé fungujici, inovativni

projekt, je potieba spolupracovat s dalSimi schopnymi ¢leny tymu.

e “My jsme Uzasni.”

o To je ten pocit, kdy jedna plus jedna neni dva, ale..... tisic..... milion. Ten pocit

fungujiciho tymu, jehoZ by kazdy chtél byt soucasti. Slova, ktera v této fazi zaznivaiji:

my, nase, tym, déldme, oni, mame, dokazali, zdvazek, hodnota. Takto fungujici tym

obcas i zazije Uspéch, ktery je pfesahne a dalece inspiruje ostatni.

e “Zivot je Uzasny.”

o Tenhle stupen je plny radosti, nadseni, zvédavosti a tdivu. Nejsou pro néj typicka

slova, ale prozitky, které se mnohdy téZko popisuji. Neni také obvyklé, aby nékdo

v tomto stupni setrvaval porad, ale lidé na ¢tvrtém stupni si pfi svém pocinani do

patého stupné casto vychazeji. Je to tymova spoluprace, kterd ma velky presah pro

ostatni a neni v ni soutézivost s ostatnimi. Nékterym tymdam se dafi dor(ist az sem

“uy-

a stav, kdy “Zivot je Uzasny”, zazit (Spinarova, Kofinkova 2018, s. 92 - 95)%.

Stupen | Postoj Téma Vztah ke | Pfiklady slov, kterd se vyskytovala ve
spolupraci vzajemné blizkosti
5 Bezelstny udiv “Zivot je GZasny.” | Tymovd prace
4 Kmenova hrdost | “My jsme UZasni.” | Partnerstvi my, nase, tym, déldme, oni, mame dokazali,
zavazek, hodnota
3 Osamély “Ja jsem Uzasny.” | SoutéZivost ja, mé, muj, prace, udélal, délam, mam, slo
valec¢nik
2 Apaticka obét “MUj Zivot stoji za | Lhostejnost Séf, Zivot, snazim se, nem(zu, vzdal, vykaslu,
prd.” za prd
1 Zoufalé “Zivot  stoji za | NevraZivost Zivot, za prd, nefunguje, pitomy, nemuZzu,
nepratelstvi prd.” sebrali, cokoli

8 Prevzaty text, Spinarova, T., KoFinkov4, J.: Kdo je Tvlrce?, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro

pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, 5. 92 - 95
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3.1.3. Schopnosti

Schopnosti, jak je patrné ze vztahu mezi strukturou kompetence a pyramidou logickych drovni
Roberta Diltse, vznikaji spojenim nasSich znalosti a dovednosti podpofenym jejich cilenym
rozvojem. Na udrovni mékkych - socidlnich kompetenci dominuje tomuto spojeni rozvoj
dovednosti, oproti tomu v oblasti tvrdych - odbornych kompetenci je potfeba poloZit nejprve vétsi
dliraz na rozvoj znalosti, na néZ navaze rozvoj v oblasti dovednosti potfebnych pro jejich efektivni
vyuziti.

Obrazek 8 Talent, usili a dovednost

Pro rozvoj dovednosti z jakékoliv oblasti kompetenci je potifeba podpofit vrozeny talent jistou
davkou Usili. Talent ovliviiuje rychlost, s jakou se pfi vynaloZeni Usili dovednost rozviji. Pokud
ziskanou dovednost ddle procvicujeme a rozvijime, tedy i nadale vynakladdme své usili, dostavi
se dfive Ci pozdéji uspéch v dané Cinnosti nebo oblasti. Mistry ve svych oborech se ¢asto nestdvaji
ti nejtalentovanéjsi, ale ti, ktefi byli ochotni vynaloZit nejvice Usili a podpofit tak rozvoj svého
prirozeného talentu. Usili pretavi talent v dovednost a soucasné Usili dodd této dovednosti vyssi
produktivitu (Anderson, 2015).

Bavime-li se o rozvoji znalosti, dovednosti a schopnosti je potfeba nezapomenout také
na zakladnu Pyramidy logickych udrovni a to na jeji podminky. Pfesto, Ze s nimi teorie v oblasti
psychologie Uspéchu nepocitaji, maji podminky vyznamny vliv na pfileZitosti, ze kterych mizeme
volit napf. s kym, a jakou formou se budeme vzdélavat, kdo bude nasim trenérem, profesnim
koucem, do jakého programu pro rozvoj talentll se mizeme zapojit, z jakych vzdélavacich kurz(
maZeme vybirat. Stésti nebo smila nejsou ani tak ndhodnym jevem, jako vysledkem kombinace
nasich Zivotnich podminek a nasich voleb.
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3.2. Nastroje efektivniho uéeni

3.2.1. Vliv stresu na proces u€eni aneb jak nam stres snizuje

22

inteligenci

Jsme-li ve stresu, nemiZeme se védomé ucit, to co chceme. Nasim zakladnim nastavenim je,
Ze se u¢ime stale - nemuizZzeme se neucit. Ve stresu se ucime pfizpUsobit se situaci. Je moziné,
Ze se “naucime” reakce, jednani, kterd nas pozdéji v jinych situacich mohou blokovat.

Projevy stresu

e Zvysené hladiny stresovych hormon( (glukokortikoidy).
e Vy33i reaktivita bojuj/uted.

e Vyhybani se novym situacim.

e Problematické uceni.

e ObtiZe pfi navazovani pevnych vztah(.

e Vétsi nachylnost k depresim.

e Silnéjsi emocni reakce.

Stresové hormony jsou nasim fyziologickym zdrojem, ze kterého lze ¢erpat v pfipadé skutec¢ného
ohroZeni. Pokud je stres spoustén chronicky, mlze vést k snizenym schopnostem uceni, nizkému
sebevédomi, vypadkim paméti, zvySené emocni citlivosti, ktera mlze dojit az k Gzkostem.

Stresové hormony mohou zménit strukturu mozku

Stresové hormony (zejména kortizol) mohou narusit nervova zakonceni v hipokampu, omezit
nervova spojeni v mozku, ménit strukturu mozku a wvytvaret deficit kratkodobé paméti
a kognitivniho fungovani.

Studie ukazuji, Ze dospéli, kteti prozili détstvi se zvySenou hladinou kortizolu, protoze vyrustali
napf. v détskych domovech a zazivali trauma z oddéleni a opusténi, maji zmenseny hipokampus.

Stresové hormony zplisobuji problémy v uceni

Stresové hormony sniZuji zasobovani mozku glukézou, ktery pak nemlzZe vygenerovat nervové
impulsy, které jsou tfeba k uceni. Zasahuji také do tvorby dalSiho neurotransmiteru - glutamatu.
Glutamat funguje ndsledovné: k u¢eni nemuize dochazet, dokud neni v mozku dostatek glutamatu.
Pouze ve chvili, kdy dochazi velké viné vzruchu a generovani elektrickych nervovych impulzl -
dochazi k uceni. U déti, které vyrlstaji v podminkach chronického stresu, vznikd nedostatek
zpUsobeny nedostatecnym generovanim elektrickych nervovych impulzQ, které vyvolavaji uceni.
Toto zpomaluje jak akademické, tak socidlni uceni.



Schopnost obnovy mozku

Dobrou zpravou je, Ze bez ohledu na dopad stresu na mozek, mizeme délat véci, které pomahaji
regeneraci mozku - coZ je rdst novych neurond (v nékterych pripadech) a novych spojeni mezi
neurony a také opravovat poskozené. Mozek se regeneruje, jakmile neni vystaven stresu. Déti,
které se dostaly ze stresového prostredi do podnétného a podplrného se zacaly velice rychle
zlepSovat ve 3kolnich vysledcich. Kdykoli se u¢ime néco nového, at uz je to novy jazyk, kresleni
nebo tfeba Zonglovani, vytvafime tim novd neuronova spojeni.

3.2.2. Jak do uceni zapojit obé mozkové hemisféry -
Pravohemisférové uceni

Proto budiz zlatym pravidlem, aby vsechno predvddéni bylo vSsem smyslim, kolika mozno.

(J. A. Komensky)

Vyucovaci a ucebni styly ¢lovéka dané preferenci a aktivizaci pravé nebo levé hemisféry mozku
jsou v soucasné dobé casto povazovany za zdkladni a nosné.

Podle teorie levé a pravé hemisféry je pravd, nedominantni hemisféra typickd pro divergentni
(resp. umélecky) kognitivni, vyucovaci i ucebni styl a pro nonverbalni mysleni a citéni, kdezto
téZiskova, levd dominantni hemisféra je typickd pro raciondlni (resp. védecky) kognitivni,
vyucovaci i u¢ebni styl a zajistuje Ukony spojené s feci - a to nejenom s mluvenou, ale i s psanou.

Nedominantni pravd hemisféra ma také roli vybérového filtru vSech podnétl (rozumovych,
citovych i volnich), které na ¢lovéka plsobi a anuluje nebo redukuje vyznam pochybnych podnétd.
Umélecky ¢i racionalni kognitivni styl do zna¢né miry u pedagogl ovliviiuje jejich vyucovaci styl.
Cilem kazdého pedagoga by mél byt vyvazeny vyucovaci styl aktivizujici obé hemisféry zaka. Napfr.
pretéZzovani levé a nedostatecné vyuzivani pravé hemisféry mozku vede ke sniZzovani efektivnosti
vyuky.

Je tfeba aktivizovat obé hemisféry, kombinovat rlizné metody, aktivity a techniky, aby si kazdy zak
mohl i podvédomé vybirat takové podnéty, které nejvic vyhovuji jeho mozkovému zpusobu
zpracovani a hemisférové dominanci. (Kohoutek, 2018).

Lidsky mozek, stejné jako mozek vSech ostatnich obratlovcli, ma tzv. pravou a levou hemisféru,
které zajistuji fadu odlisnych funkci. Za spojeni a pfedavani informaci mezi nimi je odpovédny
tzv. mozkovy tramec. Jeho poruseni vede k obtizim pfi vyhodnocovani situaci, neschopnosti
spojovat obrazové a jiné smyslové viemy s pojmy (Spinarova, 2018, s. 218)°.

9 Pfevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka p¥irucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 218
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LEVA hemisféra

Ovlada pravou polovinu téla. Kromé toho je sidlem intelektu, logiky, feci a vile. Diky ni dokazeme
pracovat s fakty, daty a Cisly, dokazeme vyresit matematické dlohy, mame smysl pro miry a vahy.
Odpovida za nase analytické mysleni, cit pro pofadek a za systematicky pfistup. Je zamérend
na jednotlivé ¢asti celku a detaily. Je zde uloZeno centrum pro fe¢ a slovni zasobu. Zpracovava
informace v psané podobé (Spinarovd, 2018, s. 218)%°.

PRAVA hemisféra

Ovlada nasi levou polovinu téla a vegetativni nervovy systém, je odpovédna za reakci na radost
i strach. Je sidlem nasi tvofivosti a fantazie. Pfi rozhodovani pracuje s intuici. Zapojuje se do feSeni
mimoslovnich a prostorovych ukol(. VyuZivd smyslové vnimani. Sidli zde i naSe schopnost
rozpoznavat chuté a viné. UmoZnuje ndm vnimat obrazy a barvy, hudbu a rytmus. Je centrem
tvorivosti. Podili se na vzniku, vnimani a interpretaci emoci vlastnich i cizich. Pracuje s empatii.
Diky ni se umime zasmat vtipu i citit dojeti. Pravd hemisféra odpovida za syntetické a holistické
mysleni, spojuje Casti v celek, pomahd nam myslet v souvislostech. Umi propojovat informace
se zkudenosti stejné dobrfe, jako pracovat sfantazii (Doz, Kosonen, 2011), (Spinarova, 2018,
5. 218)1L,

Priklad z praxe: Vyuka cizich jazyk(

Pro zlepseni schopnosti zakl ucit se je vhodné zapojovat co nejvice rliznych aktivit:

- Kreslena slovni zasoba, mapy mysli, zpétna vazba na cizojazy¢ny film, k popisu
doplnit ilustrace, pfi poslechu nahravky a opakovani si vice hrat s vyslovnosti a
prehanét prizvuk.

3.2.3. Tri mozky a uceni

V 60. letech minulého stoleti odhalil americky profesor neurologie Paul D. Mac-Lean, Ze se nas
mozek ve skutecnosti skladd ze tfi mozk(, které vznikly postupné v rdmci evolu¢niho vyvoje.
Jsou vyvojové odlisSné staré, a proto plni také odlisné funkce a produkuji rozdilné chovani.
| pfes svou odliSnost vSak musi fungovat jako jeden tym. Pfi pozorovani lidi si muizZete
véimnout, Ze inklinuji k jednomu typu chovani vytvafenému jednim ze tfi mozkd (Spinarova,
2018, s.218 - 221)%2,

10 prevzaty text, Spinarova, T.: Néstroje Tv(rce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka ptirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 218

11 prevzaty text, Spinarova, T.: Néstroje Tv(rce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka ptirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 218

12 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, 5. 218 - 221
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NEOKORTEX: RACIONALNO

LIMBICKY SYSTEM: EMOCE

Obrazek 9 Trojjediny mozek

Plazi mozek - mozkovy kmen

e \yuziva databazi chovani pravékych plazl.

e Instinkty, zautomatizované reakce.

e Pracuje s principy: utok — Uték — ustrnuti.

e Jeho cilem je preziti jedince i druhu.

e Orientuje mysleni na minulost.

e Rozhodovani na zakladé zkuSenosti.

e DuleZitéjsi nez cil je atmosféra ve skupiné/tymu.

Savci mozek - Emocionalni mozek - mezimozek; limbicky systém

e Emoce, rychlé rozhodovani.

e Spojuje emoce, zkuSenosti a myslenky.

e Vytvari presvédceni na zakladé zkusenosti.

e Pracuje s principy: libi — nelibi; bavi — nebavi; pfijemny.
e Neprijemny.

e Jeho cilem je ziskani vyhody, moci.

e Rozhodovani na principu bud'/ nebo.

e Dulezity je konkrétni cil.

Lidsky mozek - neokortex

e Racionalita.

e Schopnost orientace v ¢ase, predvidani budoucnosti.

e Rozhodovani na zakladé analyzy efektivity jednotlivych.

e Moinych feseni.

e Pracuje s principy: uceni — tvoreni — radost.

e DileZita je jistota dosaZitelnosti cile (Orlita, 2015), (Spinarovd, 2018, s. 218 - 221)%3.

13 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje TvCrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka piirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, 5. 218 - 221
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Neokortex:

o Dva studenti lezi vecer v posteli, druhy den je ¢eka maturitni zkouska.

o

Crrrrr, Crrr

Prvnimu jeho sildk Neo, co vlddne obrazy a vSsechno zvladne, nabizi drama se
stastnym koncem - dobré otazky, privétivy zkousejici, vlidny predseda
zkusebni komise. Vecer ho vsichni oslavuji jako hrdinu dne.

Jeho skiitek Emo se tim dobre bavi, stary dobry plaz se citi v bezpedi a klidné
spi stoc¢eny do klubicka.

V druhé hlavé ma Neo v oblibé thrillery a horory. Podle toho jeho noc¢ni film
Ptisni zkousejici, co zddnou chybic¢ku neodpusti. Zaludny predseda, ktery do
vseho stoura. Nefunkéni prezentace, ztracena flashka, z maturitni prace
pétka. Doma zhroucena matka a vztekly otec. Ztracené nadéje, zkazené léto a
mozna i Zivot.

r, Crrrr! Dobré rano! Byl to jen sen. Talisman do kapsy. Pravou nohou

vykrocit. Ted to bude doopravdy! (Spinarova, 2018, s. 220 — 221)

Priklad z praxe:

Plazi mozek ve skolni tridé:

o Ucitel v
kdy za¢

chazi do tridy se slovy: “Dobry den, posadte se, dnes budu zkouset.” Ve chvili,
ind listovat svym notesem, biji plazi mozky jeho zakl na poplach: “Pozor,

pozor! OhroZeni nejvyssiho stupné! Tady jde o Zivot!” U zakl nastava zcela

automaticka, biologicky podminénd reakce. Utok na autoritu je nemozny. Néktefi se

pokusi o uték: “Prosim, mohu odejit na zachod?” nebo "Mné je najednou pani
ucitelko hrozné Spatné, asi budu zvracet. Mohu zavolat rodiclim, aby mne vzali k

lékari?” Vétsina mozkU voli variantu treti, tedy ustrnuti. V. momenté, kdy ucitel zveda

o¢i od svého notesu, hledi na tfidu, ktera se tvafri, ze tam vibec, ale viibec neni.

Emocionalni mozek a uceni:

e Studenta ceka pololetni pisemna prace.

(@]

Emo: “KdyZz mné se tak nechce. Bude to désné narocny a nudny. Jako
vzdycky. Vzdyt vis, Ze to nesnasim. Dobre jesté jeden dil seridlu a pak uz
opravdu zacnu.”

Ve studentové hlavé bojuje odpovédnost se skiitkem Emo. Ten se totiz chce
jenom bavit a délat samé fajn véci. Mél bych se ucit, ale ted  uz opravdu.
Zak: ,No tak dobre, kde mam ten sesit.“

Emo kfici: ,,Neee! To je hrozna nuda! Ja chci délat néco jinyho! Nelibi!
Nebavi! Bleeeee! Nechciii!“

Zak: ,,No tak se uklidni. Takhle se vaZné nic nenauc¢im. Kdyz dostanu blbou
znamku, bude tata vyvadét a sebere mi mobil. Tak jesté dvé cviceni a pak se
mrknem chvili na What’s up a na Facebook.“ (Spinarova, 2018, s. 220 — 221)
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3.2.4. Efektivni osvojovani znalosti

Mira efektivity uceni, respektive zapamatovani a opétovného vybaveni informaci v pfipadé
potreby, se zvysuje, pokud jsou do tohoto procesu zapojeny obé mozkové hemisféry. Dominuje-li
v uceni leva hemisféra, Zaci ovladaji detaily, konkrétni data a fakta, mivaji vSak potize s vyvozenim
vztahlU a propojenim informaci zvice predmétd. Ma-li navrch naopak prava hemisféra, Zaci
si vybavuji celek, umi popsat souvislosti, zkuSenosti a moZnosti vyuziti, zkratka zasadit vse
do SirSiho kontextu, obtiZe jim vSak délaji operace s konkrétnimi daty a fakty.

PO DVOU TYDNECH MAME TENDENCI ZAPAMATOVAT S1

10 % toho, co jsme CETLI

SIYEIM SLOVA 20 % toho, co jsme SLYSEL
VIDIM 30 % toho, co jsme VIDEL
DiVAM SE NA FILM, 50 % toho, co jsme
VYSTOUPEMI

70 % toho, co jsme REKLI

90 % toho, co jsme
DELAM REALNOU VEC REKLI & UDELALI

Obrazek 10 Pyramida uceni

Jak na efektivni uceni ve skolni tridé

I.  Vysvétlete zdkim fungovani paméti a procesu uceni.
Il.  Ucte je, jak se ucit, aby to byla zdbava.
lll.  Trénujte s nimi pouZiti konkrétnich metod a technik.

Mnemonika je slovo feckého plvodu oznadujici trénink paméti. Vyuziva tzv. mnemotechnickych
pomucek, podporujicich proces zapamatovani. Pracuji s fantazii, asociacemi, vizualizaci, logikou,
emocemi, symboly a humorem.

Zakladni principy podporujici zapamatovani a znovuvybaveni informaci

I.  Zapojte fantazii - vytvarejte z jednotlivych informaci smysluplné celky.
II.  Vyuzijte co nejvice smysll, pohyb i emoce.
lll.  Vnasejte do uceni humor.
IV.  Reflektujte proces uceni.
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PFi vybéru a vyuZiti metod pro konkrétniho Zaka je uZite¢né brat v potaz jeho komunikaéni styl
a dominantni komunikacni typ (viz. kapitola 4).

Vybrali jsme proto pro vas nékolik metod, které podporuji rovhomérné zapojeni obou mozkovych
hemisfér. VétSina z nich se opira o vytvareni smyslu, pfidani pfibéhu, vykresleni obrazu a zobrazeni
vztahU; pomahaji vytvofit mentalni struktury, s jejichz pomoci si pak Ize naucené snadnéji vybavit.

Myslenkové mapy
e Tato graficka technika zaznamu informaci, myslenek a jejich struktury, provazanosti pomdaha
jak v procesu uceni a organizaci uciva, tak pti feSeni nejriiznéjsich problém a planovani.

e Podporuje mysleni spolu s orientaci v riznych Urovnich informaci a jejich vzdjemné
provazanosti.
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Obrazek 11 Myslenkova mapa
Pfibéh
e Propojuje jednotlivé informace v celek.
o napt.: Byla jednou jedna Prodand nevésta, jmenovala se Libuse, méla rada Dalibora,
sesli se u Certovy stény, dali si Hubi¢ku, vidély to Dvé vdovy, fekly to Braniborlim v
Cechach a u? to nebylo 74dné Tajemstvi.
=  Pomlcka na zapamatovani si oper Bedficha Smetany.

o Helenu Libal Na Krk Robustni Cestar Franc.
= skupina l.a periodické tabulky prvku.

Smysl
e Vytvarejte slovni spojeni / slova, kterd davaji smysl.
o napf.: ZADEK nebo DEKA - vitaminy rozpustné v tucich.

Obrazy, Komiksy, Filmy
e Vizudlnim typUm, které potrebuji véci vidét, aby s nimi byli schopny pracovat, vyhovuje
grafické zachyceni jednotlivych informaci, vztah( a proces.
e Radi maji k dispozici i vytvareji sami obrazové pomucky, at uz ve fyzické formé nebo ve svych
predstavach.



Pamétovy palac LOCI

e Tato starofimska technika dodnes pomahd lidem se zapamatovanim si vétSiho mnozstvi
informaci prostrednictvim vytvareni pamétovych cest s fadou logickych bod( - pamétovych
hacka.

e Vtéchto bodech jsou uloZeny potfebné informace, v psané, mluvené ¢i obrazové podobé.
DulezZitd je také volba predmét(, které umozni si co nejlépe zapamatovat a vybavovat
jednotlivé informace. Obecné se doporucuje vybirat si vétsi a vyrazné predméty ¢i mista,
ktera maji na trase pevné misto. Nékdo voli také drobnéjsi predméty, ke kterym ma silny
citovy vztah, a tudiz si je velmi dobfe pamatuje.

e Pri ukladani vice informaci na jeden pamétovy hadek se ¢asto vyuziva kombinace s technikou
PAO (Person - Action — Object, neboli Osoba - Akce - Objekt).

e S pribyvajicimi zkuSenostmi a postupnym tréninkem je mozné navySovat mnozstvi i
komplikovanost napf. na prezentace, argumenty, seznamy, maturitni otazky a jiné zkousky.

e VyuzZit mlZete kterykoliv znamy prostor - byt, dim, kancelar, zahradu, park.

Reflexe
e Reflexe je proces zaméreny na zpétné zhodnoceni pifedchozi zkusenosti.
e Jednou z uzitecnych forem uceni je také reflexe zamérena na to jak se u¢ime a jak
si pamatujeme. Je mozné se zamérit na dil¢i ¢asti a témata jako napf.:
Jak si znalosti vybavujeme?
Jak c¢asto a za jakych podminek se u¢ime?
Jaké formy tréninku osvojenych znalosti ¢i dovednosti pouzivate nejcastéji?
Jak se ndm dafi propojovat dfive osvojené s novym?

o O O O O

Co by mohlo byt uzite¢né pristé udélat jinak?
o Co jesté mulzZete vyuZit, abyste si zapamatovali vic a snaze si informace vybavili?
e Proces uceni intenzivné probiha ve chvili, kdy nad danou zdleZitosti opravdu pfemyslime,
kdy se zastavime a reflektujeme. V tu chvili do sebe za¢nou poznatky zapadat a tvofit
logickou strukturu - u¢ime se.
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Priklad z praxe:
e Na konci roku byli Zaci pozadani o zpétnou vazbu z nékolika divodU. Po ty roky,

co je ucitelka ucila, se ¢asto potkdvala s tim, jak sloZité je pro né vyjadfit svj
nazor. Bylo to néco, co doopravdy neuméli, a byla to pro né vyzva, od které
utikali, co se da.

e Jenze méli smulu, schopnost vyjadrovat svlj nazor povazuje ucitelka za pro
prakticky Zivot velmi uzite€nou kompetenci, a tak k jejimu procvicovani ¢asto
dostavali prileZitost.

e Pisemna forma byla pro mnoho z nich schtidna cesta, protoze mluvit pred
spoluzdky byl pro mnohé dalsi ofisek. Se stfidavymi Uspéchy je motivovala véta:
“Skutecné mne tvij ndzor zajimd, at uZ je jakykoli.”

e Zpétna vazba, cilila na objasnéni pristupu k nim, vyuce a vlastni reflexi. NiZe jsou
ukazky se zménénymi jmény a profesemi.

o 3 otdzky a prostor na komentare, které dostali a méli moznost odpovidat
anglicky nebo cesky.
=  What did you like? (Co se ti libilo?)
= What did you learn? (Co ses naucil?)
=  What will you apply? (Co poufZijes v praxi?)
=  Any comments... cokoli dalSiho....
e Odpovédi 7zaku:
Libilo se mi, kdyZ se my povedlo néco nového co bych drive nezviad! a uceni'i
filmy bylo také dobré.
Naucil jsem se, Ze uceni cizich jazykl neni zbytecné, ale hodné uZitecné.

V praxi muzu komunikovat se zdkaznikem z jiné zemé nebo odcestovat a
dorozumét se ve spoustech zemi.

Hodiny anglictiny hodnotim kladné.

(ponechadno v origindle i s chybami, Vladimir, zednik 17 let)

Nothing

Nothing

Nothing
(Patrik, zednik, 17 let)

Filmy
Néco jo.
Nic
Nic
(Mirek, instalatér, 17 let)










4. Moznosti vyuziti teorie
komunikacnich typu podle
modelu VARK pro efektivni uceni

Komunikace je souborem prostredkl slouzicich k vzajemnému dorozuméni - predavani informaci,
jejich sdileni a vyméné. Toto ¢eské slovo ma koreny v davné latiné. Pochazi ze slova communicare
- sdilet, radit se, odvozeného z communis - spole¢ny. Komunikace je tedy spole€nym prostorem
pro sdileni informaci a jejich vyznamU skrze jejich verbalni i neverbalni vyjadreni. Je zakladnim
pilitem spolecenstvi a jeho socialniho systému.

Jddrem komunikace, respektive kazdé interakce mezi dvéma jedinci je prenos informace
od jednoho k druhému. V pribéhu procesu vyslani, pfenosu a zpracovani informace muize
v komunika¢nim prostoru dojit k celé radé zkresleni a sumd, jak na strané odesilatele zpravy,
tak na strané jejiho pfijemce.

[ Odesilatel ]»[ Koédovani ]» | Sdéleni I »[ Dekddovani ]»[ Odesilatel ]
Médium t

L}
=) ¢ .-»
< U
[Zpétné vazba] S [ Reakce ]

Obrazek 12 Shannontiv a Weavertv model komunikace, prava vlastni

(=

Nase komunikaéni dovednosti a navyky, jak je popsal Lev Vygotskij, vznikaji na zakladé socialni
interakce v ndvaznosti na strukturu jazyka a kulturni kontext. Vyznam informace interpretujeme
na zakladé predchozi zkuSenosti.

Pokud pfi predavani informaci mezi jednotlivci napf. mezi pedagogem a zakem i mezi jednotlivcem
a skupinou napt. pedagogem a tfidou dochazi k prilis velkym zkreslenim a Sumim ve vzdjemné
komunikaci, dfive ¢i pozdéji se dostavi frustrace ze vzajemného neporozumeéni. Nezalezi na tom,
zda se jedna o potize s doruc¢enim informaci druhé strané nebo s porozuménim vyslané zpravé.
Dusledkem vzdjemného neporozuméni a zvySujici se frustrace je rozvoj vyrovnavaci strategie
zalozené na vnitfnim - introvertnim stazeni nebo naopak vnéjsi - extovertni expanzi.
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-
[ POKUS O KOMUNIKACI ]
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Obrazek 13 Model disledkl nefungujici komunikace, Uprava vlastni

Chceme-li se zablokovani komunikacnich cest vyhnout nebo je opét uvolnit, uziteénym ndstrojem
je znalost tzv. kognitivnich a komunikacnich typd a z nich vychazejicich ucebnich styld. (Budeme
se jim detailné vénovat v dalSich ¢astech této metodické pfirucky). Pokud rozpozname priznaky
blokujici hladké predavani informaci a nasim cilem bude tento stav zvratit. Musime vSak pocitat
s tim, Ze zménit reakci vzniklou dlouhodobym nedorozuménim, znamena projit cestou k plynouci,
funkéni komunikaci, vSemi predchozimi patry (viz. obrazek vyse). Napf. jsme-li na Urovni deprese,
je potieba pocitat s fazi nezdjmu a pasivity. Stejné tak zac¢indme-li na Urovni poskozovani druhych
a okoli, budeme cestou zpét muset zpracovat agresi, zvySenou aktivitu neboli hyperaktivitu
a aktivitu.

1. Teorie kognitivnich a komunikacnich typu

Ve svété vzdélavani pracujeme kazdy den s mnoha informacemi. Interakce mezi uciteli a zaky je
nikdy nekoncicim dialogem, procesem ve kterém se ucitelé snazi predat Zakim co mozna nejvice
informaci o svété kolem nich, a zaroven i ovéruji, jak si je zaci osvojili. Soucasti vzdélavani je také
kultivovani komunikaénich dovednosti, podpora aktivniho naslouchani, schopnosti sebevyjadreni
i tolerance k nejednoznacnosti.

PFi prenosu informaci mezi odesilatelem sdéleni a jeho pfijemcem hraji vyraznou roli pro dosazeni
zamysleného vysledku-ucinku také neverbalni slozky zapojené do komunikace. Klicovym prvkem
ve shodné interpretaci preddvané informace jsou kognitivni procesy spojené s jejim vstupem,
respektive vystupem, a zplUsobem zpracovani. Komunikace je mostem mezi nasim vnitfnim
svétem a vnitfnimi svéty ostatnich. Vzajemné dorozuméni je vysledkem toho jak komunikujeme -
jak vysildme a zpracovdvame jednotlivd sdéleni. Osvojené komunikaéni dovednosti, vzorce
a strategie urcuji miru vzajemného porozuméni, ovliviiuji efektivitu procesu predavani informaci -
efektivitu u¢ebniho procesu i objem dlouhodobé zapamatovanych informaci.
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Obrazek 14 Pamét a proces (vlastni uprava)

Teorie kognitivnich a komunikacnich typl respektive styl( je nastrojem usnadniujicim vzajemnou
komunikaci nejen ve vzdélavani. Je zaloZena na preferenci vstupniho kanalu pro prijem podnét(
z okoli. Tato teorie je souborem poznatkll o preferencich a potfebach pfi pfijmu a interpretaci
informaci, stejné tak jako pfi predani sdéleni a sebevyjadreni. Zaroven popisuje komunikacni
stresory blokujici vzajemné pochopeni. Jeji souéasti jsou také vyukové a studijni metody vhodné
pro zaky s preferenci konkrétnich komunikacnich kanald.

Osvojeni si znalosti o jednotlivych komunikaénich typech i dovednosti potiebnych pro jejich vyuziti
v kaZzdodennim Zivoté:

e Usnadnéni dorozuméni mezi lidmi s odliSnym komunikaénim stylem.
e Urychluje vzajemné sladéni komunikacnich kanald.

e ZvySuje miru vzajemného pochopeni.

e SniZuje rizika odliSného vyhodnoceni informaci.

e Podporuje respekt a toleranci k odliSnostem v rdmci komunikace.

Systémem zpracovani informaci a s nim propojené procesy véetné pozornosti, vnimani, mysleni,
uceni, paméti, rozhodovani se pfiblizné od 50. let minulého stoleti zabyva tzv. kognitivni
psychologie. Mezioborova disciplina stojici na pomezi filozofie, psychologie, lingvistiky,
antropologie, neurovédy a umélé inteligence (Sedlakovd, 2004).

W

Psychologie Lingvistika

Filosofie

Uméla
inteligence

m Neuroveda

Obrazek 15 Systém zpracovani informaci a véda
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V poradenstvi se zacalo stzv. kognitivnimi a komunika¢nimi typy pojmenovanymi podle
preferovaného kanalu pro ptrijem informaci pracovat v pribéhu 70. let 20.stoleti. Vznikly model
dostal ndzev VAKOG od: VisudlIni - Auditivni - Kinesteticky - Olfaktoricky - Gustatoricky.

Jen o néco malo pozdéji se zamérili psychologové také na vyzkum kognitivnich vzorcd ovliviiujicich
pfijem informaci, jejich zpracovani a dalSi operace s nimi v souvislosti s u¢enim a vzdélavanim
tzv. kognitivni a studijni styly. Roku 1979 publikovali Barbe, Swassing a Milone, jr. vysledky svého
vyzkumu zaméreného na miru vlivu preferovaného kanalu pro pfijem informaci na uc¢ebni proces.
Na zakladé jejich prace vznikl model ucebnich styld VAK - Visual (Obrazovy) - Aural (Sluchovy) -
Kinestetik (Prozitkovy) (Barbe, Milone, 1981), (Barbe, Swassing, 1979).

Na jejich studie modelu VAK navazal D.N. Fleming, ktery jej v roce 1987 rozsifil o dalsi modalitu.
Vznikl tak model VARK - Visual (Obrazovy) - Aural (Sluchovy) - Reading/ Writing (Rozumovy) -
Kinestetik (Prozitkovy) (Fleming, Mills, 1992).

2. Vztah kognitivniho, komunika¢niho a uéebniho stylu

Kognitivni styl je vrozeny upfednostriovany zpUsob, kterym pfijimame a zpracovavame informace.
Na jeho zakladé interpretujeme vyznam pfichazejicich podnétl a informaci, ¢imz vyrazné
ovliviiujeme nase mysleni, véetné pristupu k feseni problému.

Zpracovani Interpretace Reakce

Obrazek 16 Od stimulu k reakci (zdroj vlastni)

»H.A. Wittkin (1977) definuje kognitivni styl jako bipoldrni dimenzi psychiky vyjadrujici formu
kognitivni Cinnosti tj. jak jedinec ve srovndni s jinymi lidmi vnimd, mysli a uci se.” (Nakonecny,
1995).

V kognitivnim stylu se prosazuji preference zejména vizudlnich, auditivnich a kinestetickych
podnétd. Na tomto vrozeném zdkladé se v ramci socialni interakce jedince s okolim vraném
détstvi rozviji preferovany styl komunikace. Na jeho rozvoj ma proto vyznamny vliv komunikacni
styl hlavnich pecujicich osob, zejména matky. Komunikacni styl jedince lze definovat jako
kombinaci komunikac¢nich vzorcd odpovidajicich vlastnimu kognitivnimu stylu a prevzatych
komunikacnich strategii, umoziujicich nejsnadnéjsi predavani informaci s okolim.

V rdmci komunikace se v navaznosti na kognitivni styl jedince objevuji vzorce obsahujici formulace
spojené s obrazy, zvuky, proZitky - pocity nebo logikou. V navaznosti na vrozeny kognitivni styl
a vytvoreny komunikacni zpUsob se u ditéte postupné rozviji také preferovany styl uceni
respektive pedagogickych metod a didaktickych nastroja.




Kognitivni
styl

Komunikaéni
styl

Obrazek 17 Vztah kognitivniho, komunikacniho a uc¢ebniho stylu (zdroj vlastni)

4.3. Komunikaéni a ucebni styly

V této kapitole jsou uvedeny praktické informace o kaidém ze c¢tyr zdkladnich kognitivnich,
komunikacnich a ucebnich typ(. Informace ke kazdému typu jsou rozdéleny do 6 subkapitol:

e Charakteristika;

e Komunikace smérem od néj;

e Komunikace smérem k nému;

e Stresory daného typu;

e Optimalni podminky pro dany typ;

e Styl uceni daného typu.

Charakteristiky jednotlivych typl jsou cerpany zinternetové stranky VARK-learn.com
(VARK, 2019), z publikace Zakony dorozuméni (Losier, 2010) a z publikace ,Jak se kroti tygr”
(Kopsova, Kops, 2015).

4.3.1. Vizualni typ - zrak a obraz

Charakteristika

e Vizudlni typ preferuje zrakové podnéty z okoli, komunikuje nejefektivnéji za pomoci
vizudlnich stimuld.

e Potfebuje mit do situace vhled. Jeho vnimani, pochopeni i naslouchdani je Uzce spjato
s vizudlnim kontaktem.

e Svétijednotlivé situace vnima jako sérii obrazu.

e Ma vizualni pamét. Pamatuje si prostfednictvim vytvareni predstav-obrazC v mysli.

e Svou pozornost zaméruje na ,,celkovy obraz”, detaily opomiji, nejsou pro néj dilezité.

e Jsou pro né dllezZité barvy, kontrasty, tvary, vzory.

e Vytvari si nejprve celkovou predstavu - obraz, az potom zacina resit jednotlivé kroky.
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e V komunikaci vyuZzivaji gesta a nazorné ukazky, vyobrazeni.

e Dokaze rychle prechazet od jedné véci k druhé, z tématu na téma.

e Jeho prednosti je vidét dopredu, do budoucnosti.

e Umi vytvaret vize, pfichazet s novymi ndpady, novym a netradi¢nim fesSenim, ale miva potize

s dotahovanim véci do konce.

e Velmi si vazi svého ¢asu - vyZzaduji dochvilnost, i kdyZ sami ¢asto prijdou pozdé ¢i na posledni

chvili.

e Rychle se uci. Nema rad rutinu. Bez planu a novych podnét( se brzy nudi.

e Je netrpélivy, kdyZ néco trva dlouho.

Komunikace smérem od néj

V jeho komunikacnich strategiich se ¢asto objevu;ji slova spojena s vizualnimi podnéty a stimulaci:

Typické vyrazy vizualniho typu

Casto od nich uslysite spojeni

e Vidét, vidim

e Jasny. Mdm v tom jasno

e Podivat se na

e Kouknu se nato

e Ukazat

e Predstavuijisi, Ze ...

e Poukazat

e Chci zakladni ramec, detail neni

duleity.

e Zahlédnout

e Z mého Uhlu pohledu ...

e Prohlédnout si

e Vypadat

e Mit jasno, vyjasnit si

Komunikace smérem k nému

Pro efektivni komunikaci s vizualnim typem je dobré wvyuZivat komunikacni spojky spojené

s vizualnim zpracovanim informaci:

Vyrazy usnadnujici komunikaci
s vizualnim typem

Ziskani odpovédi muzZete podporit
napriklad vétami

e UkaZz mito.

e Ukaz mito?

e Podivej.

e Jetitojasné?

e Vidis.

e Jsivobraze?

e Uvidime jak ...

e Kdy budes mit ¢as se na to podivat?

e Uvidime se....

e Popi$ mi svou predstavu o ...?

e Predstav si.

Jaky je tviij uhel pohledu?

e Prohlédnout.

Jaky mas na to pohled?




Polyhedron =
polygonal base + apex

Obrazek 18 Komunikace s Vizuadlnim typem

Stresory vizualniho typu

e Ztrata vizualniho kontaktu.

e Nejasnost, nejednoznacnost.

e P¥ilis mnoho podnétd v zorném poli.

e Zahlceni detaily.

e VyZadovani pfili§ mnoha detailnich informaci.

e Tlak na rychlou zménu predstavy-obrazu, kterou si vytvofil.
e Nahlé zmény planu pfichazejici z vendi.

e Nutnost striktniho dodrzovani pravidel.

e Pozdni pfichody, nedodrzovani dohod.

© Bruel & Kjaer Dansko

Obrazek 19 Stresory Vizualniho typu

Optimalni podminky

e Potfebuje mit ve vécech jasno.

e Dostatek ¢asu pro usporadani vlastnich predstav.

e Strucné, prehledné, zakladni informace.

e Moznost vytvaret obrazova schémata, nakresy situace, barevna rozliseni.
e Dostatek prostoru pro aktivity, ¢innosti, volné tvoreni.

e Jasny signal, Ze ho druzi vidi. V pfimé komunikaci i o¢ni kontakt.

e (Cas usporadat si pracovni prostor.
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MoZnost vyuZit obrazové materialy, rizné Ghly pohledu.
Prace s rdznymi variantami reseni.
Predstaveni harmonogramu a jeho dodrzovani.

Vizualni typ a uceni

Informace nejefektivnéji zpracovava z/do grafickych schémat — vyvojové diagramy,
myslenkové mapy, vyobrazeni, piktogramy a podobné.

Dobfte pracuje s grafickym/obrazovym materialem.

Rad pracuje s obrazovymi podklady, videi, prezentacemi, mapami, grafy.

Hleda celkové ramce, shrnuti.

Zaméruje se na celkovy kontext.

V textu vytvari barevna rozliSeni informaci.

Obrazek 20 Vizudlni typ a uceni

4.3.2. Auditivni typ - sluch a zvuk

40

Charakteristika

Jeho prioritnim smyslem je sluch, co slysi, to vnima.

Potiebuje mit kolem sebe stale zvuk nebo naopak Uplné ticho.

M3 sluchovou pamét -skvéle si pamatuje vse, co slysi.

Pottebuje si véci prefikat a zopakovat nahlas.

Kdyz pracuje, ¢asto si mluvi sdm pro sebe, pobrukuje si nebo vytvari néjaky zvuk.
Pti poslouchani mize délat dalsi ¢innost.

VyZaduje sluchovy kontakt.

Je dobry vypravéc i posluchac.

Rad diskutuje a vse lici nebo vysvétluje zesiroka.

Casto lidem skacou do Feti nebo jim nenechaji prostor k tématu cokoliv Fici.
Miva tendenci opakovat jiz feCené stale dokola.

Mimoverbalnich komunikacnich kanal( si ¢asto viibec nevsimne.

Pottfebuje slySet a zaroven chce byt druhymi vyslechnut, nema rdad, kdyz jej druzi pterusuji.
Je pro néj dulezitd poctivost.



GLASBERGEN
“I’m sorry, I wasn’t listening. Can you repeat everything

you’ve said to me since you started working here?”

Obrazek 21 Auditivni typ

Komunikace smérem od néj

V jeho komunikacnich strategiich se Casto objevuji slova spojena se sluchovymi podnéty a
stimulaci:

Typické vyrazy auditivniho typu

e Slyset, zaslechnout, vyslechnout

e Rici, mluvit, povidat

e Secvaknout, docvaknout

e Zavolat, dofict, Septem
e 7Zvuk, hluk, ktik, ticho

e Zdoslechu, zaslechnout

e 7ni, ladi, rezonuje, v harmonii

Komunikace smérem k nému

Pro efektivni komunikaci s auditivnim typem je dobré vyuzivat komunikac¢ni spojky spojené se
zvukem a sluchovym zpracovanim informaci:

Vyrazy usnadnujici komunikaci
s auditivnim typem

Ziskani odpovédi mizZete podpofrit
napriklad vétami

e Slysis.

e Jaktito zni?

e Poslouchej.

e Rekni mito?

e Povidam.

e Laditito?

e Poslechneme si.

e Kdy budes mit ¢as si o tom
promluvit?

e Uslysime se.

e MUzes si to vyslechnout?

e Zavolej mi.

e (Costebourezonuje?

e Vyslechnout.

e UZjsi s nim mluvil?
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Stresory

e HIluk, kfik a hadky.

o Neékteré zvuky a tény.

e Zpochybnovani a odmitani jejich nazora.
e Pocit, Ze je druzi neposlouchaji - jsou nevyslyseni.
e Spatné slysi sdéleni.

e Skdakani do reci.

e P¥ilis hlasité / tiché sdéleni.

e VyZadovani strucnosti sdéleni.

e Tlak na to, aby bylo ticho.

e lIritujici zvuky, Sum, hluk.

e Intenzivni sluchové podnéty.

© Can Stock Photo

Obrazek 22 Auditivni typ a stres

Optimalni podminky

e Prostredi bez ruSivych zvukd.

e Opakovani véci -moZnost slySet fecené vicekrat.

e Nechat je domluvit.

e Byt vyslySeni - ujisténi, Ze je poslouchate.

e Jasné sdéleni.

e C(Citlivé vracet k tématu - maji sklon odbihat od né;j.
e Pomocg, soustfedit se na podstatu.

e MozZnost poslouchat az do konce.

e Prostor pro diskusi.

Auditivni typ a uceni

e Potfebuje dobre slyset vyklad.

e Informace z mluveného projevu nebo zvukového zaznamu.

e Dobfre pracuje se slySenym a feCenym.

e Vyhovuje mu si informace / instrukce prefikdvat vlastnimi slovy.
e Vyhledava pfimé lekce, zaznamy prednasek, audioknihy, radio.
o Uprednostiuje sluchovy kontakt - skype, telefon, chat, email.

e Dél3 si pouze malo poznamek.

e Ma sluchovou pamét.



ECHOIC MEMORY
THE PHONOLOGICAL LOOP
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4.3.3. Rozumovy typ - Psani a ¢teni

Charakteristika

e M43 silnou potfebu pochopit fungovani okolniho svéta.

e Pamatuje si sdéleni pomoci postupnych krok, sekvenci a procesu.

e O situacich, vécech a sdélenich premysli.

e Zaméfuje pozornost na logiku, smysl, fad.

e Potfebuje, aby informace zapadaly do logického rdmce podporujiciho nastaveni jednotlivych
krokd procesu.

e Soustredi se na detaily a pochopeni souvislosti.

e Na konci procesu potrebuje jednoznacény, konkrétni vysledek.

e Dobre zpracovava psané informace - preferuje ¢teni a psani.

e RAad pracuje s podrobnymi navody.

e Pracovni proces potiebuje vidy ukondit, uzavfit a vyhodnotit jeho efektivitu.

e Potrebuje dostatek ¢asu na zpracovani novych informaci.

e Uprednostiuje samostatnou praci pred tymovou.

e Dél3 si seznamy a casové plany.

e Vyhovuje mu prace s daty, procesy, harmonogramy.

e Je dlsledny, ma rad véci na svém misté.

A Cenu vY TADY PRESNE
R{kATe ZDRAVY Rozunt

Obrazek 24 Rozumovy typ
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Komunikace smérem od néj

V jeho komunikacnich strategiich se ¢asto objevuji slova spojena s argumentaci a logikou:

Typické vyrazy rozumového typu

e Moyslet, myslenka

e Rozumim, rozmyslet, promyslet, vymyslet

e Smysl, logicky, rozumny, racionalni, vyznam

e Detail, prvni ... Posledni, krok, sekvence, proces

e Rozhodnout, pochopit, zvazit

e Popsat, vypocitat, védét

e Informace, souvislosti, data

Komunikace smérem k nému

Pro efektivni komunikaci s rozumovym typem je dobré vyuzivat komunikaéni spojky spojené
myslenim a logickym zpracovanim informaci:

Vyrazy usnadnujici komunikaci Ziskani odpovédi muiZzete podpofrit
S rozumovym typem naptiklad vétami
e Rozumis o Jak to myslis
e Pfemyslej, pochop e Rozumi$ tomu?
e Informace, kroky, proces e Davatito smysl?
e Do detailu, dopodrobna e Popis mi to prosim do detailu!
e Pochopeni e Jak budes postupovat?
e Vim, vi$ e Jaky bude dalsi krok?
e Rozmyslet, promyslet e Vim, co jsi myslel.
e Napsat, napis e Pottebujes jesté dalsi informace?
Stresory

e Naruseni myslenkového i pracovniho procesu.

e Naruseni radu, zvyka, pravidel.

e Nedostatek informaci, faktd, detaild.

e Zahlceni informacemi, napady.

e Neni ¢as studovat detaily.

e Tlak na okamZitou reakci, rychlé feseni, rozhodnuti.
e Rychlé zmény bez predchoziho upozornéni, bez jejich védomi.
e Direktivni pokyny - nemoznost volby.

e Naruseni a zména procesu.

e Nerozumi situaci.

e Nelogicka vysvétleni.

e Vyrazné projevy emoci, citl.



Optimalni podminky

e Dostatek ¢asu na ziskani informaci a jejich zpracovani.

e Moinost doptat se na detaily.

e Jasné vymezeny ¢as na zpracovani ukolu.

e Prehledna kritéria hodnoceni.

e Odsouhlaseny postup prace.

e Prostor na promysleni véci.

e Dodrzovani harmonogramu praci/ vyuky a ¢asového planu.

e V¢asné upozornéni na zménu - procesu, cile, zadani.

e Poskytnuti ¢asu na dokonéeni, uzavfeni a zhodnoceni Ukolu, procesu.
e Vyuziti logickych a vécnych argumentd, Cisel pro rozhodovani.
e Moznost pracovat samostatné bez pferusovani procesu.

e Klidné prostfedi pro samostatnou praci.

A VT STEL -NT -maTT -iT
~ieir], —1Ew9 -ovq, s
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Obrazek 25 Optimalni podminky rozumového typu

Rozumovy typ a uceni

e Potrebuje detailni poznamky.

e Vyhovuje mu prace s daty a fakty.

e Rdad analyzuje informace do detailu.

e Preferuje praci s textem v psané i ¢tené formé.

e Uprednostnuje pisemné zadani prace.

e Bavi ho vyhledavat informace — internet, slovniky, texty.

e Miluji logické ulohy, préci s Cisly, vytvareni seznamd, prehled(, tabulek.

Obrazek 26 Rozumovy typ a uceni
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4.3.4, Kinesteticky typ - Prozitky a pocity

46

Charakteristika

e Komunikuje pres pocity a proZivani.

e Potrebuje se citit dobre - v bezpedi, pfijaty, milovany.

e Rozhoduje se na zakladé pocitu, zazitku, zkuSenosti.

e Potfebuje ¢as na vciténi, zpracovani informaci skrze télo.
e Uprednostnuje vlastni zkuSenost, prozitek.

e Pamatuji si vlastni zazitek, zkusenost, pocit.

e Vyhovuje jim delSi ¢as na adaptaci a aklimatizaci.

e Popisuji prozitek, zkusenost, ne fakta.

e Nejlépe se udi praktickymi ¢innostmi.

e Umi dobfe navazovat vztahy - dokdzi poskytnout pomoc a podporu.
e Dilezité jsou pro né vztahy a vzdjemny respekt.

=11

= =
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Obrazek 27 Kinesteticky - pocitovy typ

Komunikace smérem od néj

V jeho komunikacnich strategiich se casto objevuji slova spojena s pocity:

Typické vyrazy kinestetického typu

e Citit, pocit, citlivy

e Vnimat, vnimavi

e Zazit, zazitek, prozitek, prozit

e Dotyk, pfijemné, nepfijemné

e To se hodi, to mi sedi

e Pohodlny, tlak, pevny

e Vztah, spolecné, spojit, propojit

e Ndrocny, dokoncit, chybovat

Komunikace smérem k nému

Pro efektivni komunikaci s kinestetickym typem je dobré vyuzivat komunikacni spojky vychazejici z
pocitl a zpracovanim informaci skrze prozitky a télo:



Vyrazy usnadnujici komunikaci
s rozumovym typem

Ziskani odpovédi muiZete podpofrit
napriklad vétami

Citis, pocit.

e Jakto citis?

Vnimej, nacti si.

e Jetito pfijemné?

Zazitek, zkusenost.

e Zvladneme to

Vztahy, spojeni, propojeni.

e Pljdeme do toho spolecné.

Spoleéné, dohromady.

e To misedi/ nesedi ...

Pfijemné, nepfijemné.

Vnimas mé?

Prozit, zazit.

Jakou s tim mas zkuSenost?

Zvladnout.

Co pro tebe mohu udélat?

Stresory

Ventilovdni negativnich emoci.
Dusnd atmosféra. Konflikty.

PFiliSs mnoho moZnosti na vybér.
Pocit odmitnuti, odstréeni, nepfijeti.
Madlo prostoru k vyjadreni.

Netrpélivost druhych, tlak na konkrétni informace.

Nemoznost ziskat vlastni zkuSenost.

Nutnost rozhodnuti pouze na zdkladé dat a faktu.

Tlak na samostatnost. Izolace.
Nemoznost sdilet své pocity s druhymi.
Pocit, Ze se s nimi nepocita.

Optimalni podminky

Pfijemné prostredi.

Pocit sounaleZitosti.

Vyjadreni podpory, pftijeti.

Moznost spolupréce.

Osnova, harmonogram.

Méné informaci najednou.

Vybér z jasné definovanych moznosti.
Pfipominani ¢asového limitu.

Moznost pfijit se kdykoliv doptat, ujistit.

Opora, jistota vedeni, doprovazeni.
Prace ve dvojici ¢i tymu.
Dostatek prostoru na tvlrci ¢innost.
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Kinesteticky typ a uceni

e Zaméruje se na realitu a jeji promény.

o Chce si véci osahat, ohmatat, vyzkouset.

o Potrebuje konkrétni priklady - pfipadové studie, priklady vyuzZiti.

e Vyhovuji mu prakticka cviéeni — demonstrace, simulace, videa.

e Miluje moZnost ziskat vlastni zkuSenost.

e Bavi ho hledat vlastni feseni systémem pokus-omyl, pfi¢ina-ndsledek.
e Hledd vztahy, souvislosti, propojeni teorie a praxe.

e Potrebuji sdilet svoje objevy, pocity, Gvahy.

Obrazek 28 Kinesteticky typ a uceni



5. Kompetencni model a
kompetence ve vyuce

Vychazime z predpokladu, Ze demokratickd spoleénost vznikd, udriuje se, roste, kultivuje
se kvalitou fungovani svych obcéan.

Velmi podstatnym principem demokracie je ddvat lidem mozZnost ji ovliviiovat, protoze to pfimo
souvisi s kvalitou Zivot, ktery v dané spoleénosti Ziji. V Ceské republice neZijeme v demokracii
dlouho, a kdybychom nasi spole¢nost pfirovnali ke tfidé, a nase kompetence ke schopnosti Zit
v demokratickém systému, tak jsme predskolaci nebo na prvnim stupni. Pfed nami je jeSté spousta

uciva, jako napf. obanska uvédomélost, otevienost ke kulturni rozmanitosti a podobné.

5.1. Rozklicovani - Analyza diléich casti kompetence

Dovednost rozklicovani — rozdéleni kompetence na malé ¢asti, je dovednost, kterd nds vyznamné
posouva od vize k praci s konkrétni znalosti, dovednosti, postojem nebo hodnotou. Dobfe
zvladnuty proces déleni velkého celku na malé c¢asti ndm pomahd, jak ke stanoveni jasnych,
konkrétnich, pfijatelnych a méfitelnych cil, tak k vytvoreni akéniho planu sloZzeného z konkrétnich
krok( i jejich provedeni.

Nasledujici schéma je zamérené na propojeni vize cilového stavu — zvolené klicové kompetence —
procesu jejiho rozklicovani — rozdéleni az na malé dil¢i dovednosti — stanoveni konkrétniho
rozvojového cile — vybér vhodného tématu (vyukového cile) — moznosti vyuZiti jednotlivych
nastrojd (Spinarova, 2018, s. 188).
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Obrazek 29 Schéma procesu pFipravy vyuky v kontextu pfedstavovanych nastrojt

14 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje TvCrce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka piirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 188
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4.1.2. Co je to vyukovy cil?

Zacindme pojmem pro pedagogiku a pedagogy obecné zndmym, a tim je vzdélavaci cil. Ten
chapeme jako zamyslené zmény v uceni a rozvoji Zzaka (ve védomostech, dovednostech,
vlastnostech, hodnotovych orientacich, osobnostnim a socidlnim rozvoji jedince), kterych ma byt
dosazeno vyukou. Toto pojeti je pomérné Siroké a zahrnuje komplexni rozvoj jedince skrze uceni.
Pro potfeby didaktického zpracovani uciva, jsou cile dale déleny a hierarchizovany, napf. na cile
kognitivni (poznavaci, znalostni), afektivni (postojové, hodnotové) a psychomotorické (pohybové,
koordinacni) (ValiSova, Kasikova, 2011). Podobné rozlisSujeme cile vyukové a rozvojové.

Zaénéme tedy vyukovymi cili, kterymi jsou mysleny cile poznavaci, obsahové, tj. takové, které
se tykaji ziskavani poznatk(l, osvojovani principl a podobné. Tyto cile nemliZeme opomenout
a vynechat, pokud chceme dodat inspiraci ucitelim napfic stupni vzdélavani. Navic na né mizZeme
navazat rozvojové cile, o kterych si prectete v dalsi ¢asti kapitoly.

Strucné si tedy pfipomenime, jakd je soucCasna zakonna Uprava téchto cild ve vyuce. V Ceské
vzdélavaci soustavé byly vyukové cile dfive stanoveny v ucebnich osnovach. Po zavedeni nového
Skolského zdkona ¢. 561/2004 Sbh. vstoupilo v platnost tzv. dvoustupfiové kurikulum. To je
zaloZeno na Ramcovych vzdé&lavacich programech (dale RVP) na statni Grovni a Skolnich
vzdélavacich programech (ddle SVP) na urovni konkrétnich $kol. Skrze tyto dokumenty jsou
stanoveny jednotlivé vzdélavaci obsahy a ndsledné také pravé vyukové cile pro jednotlivé

vyucované predméty.

Jinymi slovy — $kola na zakladé RVP vypracuje svoje SVP a dle néj postupuje v jednotlivych
predmétech. RVP s sebou ovsem prineslo dllezitou novinku, a tou jsou klicové kompetence jako
vyznamné cile vzdélavani, které jsou jiné neZ obsahové. Jde o reakci na mezindrodni dokumenty,
které upozornuji na fakt, Ze moderni vzdélavani by kromé znalosti (vyukovych cil(l) mélo pfinaset
détem také dovednosti, hodnoty, tj. klicové kompetence, které je vybavi do Zivota a které budou
dlouhodobé platnéjsi nez data, kterd se mohou ménit. Napf. dovednost udit se, komunikovat
a podobné, které je moiné vyuZivat celoZivotné (Bélecky, 2007), (Kovacova, Jefabkova, 2018,
s. 119)".

4.1.3. Co je to rozvojovy cil?

Pravé z klicovych kompetenci vychazi druhy typ cile, se kterym pracujeme — rozvojovy cil. V této
pfirucce povaZzujeme za rozvojovy cil takovy cil, ktery se netykd vyukového obsahu, ale spisSe
osobnostni a socialni roviny, resp. roviny dovednostni, hodnotové nebo postojové. Nejde zde tedy
napfiklad o vzdélavaci cile z déjepisu, ale o cile v oblasti prezentace, komunikace, orientace
v informacich atp. V zasadé se jedna o takovy cil, ktery umozni Zakim a studentim ziskany obsah
vyuzit v Zivoté efektivnim zplsobem a plnohodnotné se podilet na rozvoji spolecnosti (Bélecky,
2007).

15 pFevzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvdrce, In: U¢&itel v roli Tvirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 119
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Jak jiz bylo feceno, obecné vychazi rozvojovy cil z klicovych kompetenci, které jsou stanoveny
v RVP nebo v jinych kompetencnich modelech. Oba dva cile (rozvojovy i vyukovy) by se mély
ve vzdélavacim procesu doplfiovat. V této kapitole se dozvite nejen pro€ je vyhodné tyto cile
propojovat a ¢eho tim mlzZeme pfi pedagogické praci dosahovat, ale také si prakticky ukazeme, jak
na to (Bélecky, 2007).

Nez prejdeme k praktickym ukdzkam, je dobré si fict, jak chdpeme pojem kompetence.
Kompetence jsou integrované cilové struktury, které predstavuji potencidl pro jednani jedince
v situacich pracovniho, osobniho a verejného Zivota. Jde o soubor védomosti, dovednosti,
schopnosti, postoji a hodnot, které jsou dlleZité pro osobni rozvoj jedince, jeho aktivni zapojeni
do spolec¢nosti a budouci uplatnéni v Zivoté. Nejde pouze o prosty ,soucet” védomosti,
dovednosti, hodnot a postojlt — duleZité je funkéni propojeni vSech slozek, které umoznuje jedinci
efektivné jednat v rlznych Zivotnich situacich (Zieleniecova, 2017).

Nejdulezitéjsi je vnimani kompetence jako urcité struktury, kterd se skladad z vice slozZek,
uvedenych na obrdzku nize (Centrum obcanského vzdélavani za podpory antikomplexu, 2018):

Znalost

Kompetence

Hodnota

Obrazek 30 Struktura kompetence

Z obrazku vyplyvda, ze kompetence je komplexni pojem, ktery v sobé zahrnuje znalost (obsah
kompetence), dovednost (aktivni jednani souvisejici s kompetenci), hodnotu (citim dullezitost
kompetence) a postoj (chci se kompetenci vénovat). Prakticky si mGzeme uzite¢nost této struktury
ukazat na pfikladu ¢asti kompetence komunikativni, jeji soucasti je mimo jiné aktivni naslouchani:

e znalost —vim, co je aktivni naslouchani;

e dovednost — umim aktivné naslouchat;

e hodnota — aktivni naslouchani mi pfijde dllezité ve vztahu s lidmi;

e postoj — aktivni naslouchani je vyznamné, chci ho trénovat, potfebuji ho.

Vsechny ¢asti kompetence jsou dulezité pro jeji zvladnuti. Mnohdy zaciname jen zménou postoje.
Ukazujeme a hledame i hodnotu, proc je pro zaky osobné osvojeni dané kompetence dulezité. Jen
velmi téZko nam pujde trénovat naslouchani se skupinou, kterd ho odmitd, nebo kterd
ho neshledava dulezitym. Stejné tak bychom ale nemohli trénovat dovednost naslouchani
bez zakladnich znalosti toho, co to viilbec znamena. Pro spravné osvojeni kompetence je tedy
treba ji obsahnout v celé komplexnosti. Podle konkrétni skupiny mizZeme ale klast dliraz
na posileni rlznych soucasti kompetence je Cisté v rezii samotnych pedagogll. Je moiné témata
zaradit v rdmci projektovych dn(, exkurzi, tfidnickych hodin, nebo také v ramci béznych hodin.
Zarazeni do béznych hodin je mozné praveé diky propojovani rozvojovych a vyukovych cil(.
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Jako ucitel pracujici s modelem CDC si po tomto teoretickém Uvodu mohu polozZit otazky: ,Vidim
v tomto rozdéleni smysl? MiZe mi tato znalost pomoci v dosaZeni mych ciltu? Chci se vice zabyvat
tim, jak je moZné tyto cile propojovat a jak to déldm dnes?”. Stejné otazky si ale kladou i Zaci,
ktefi jsou vystaveni vasemu pUsobeni. Mnohdy se ale nemohou rozhodnout, jestli je obsah dané
hodiny v souladu s jejich osobni vizi, ¢i nikoliv. Mnohdy ani my sami jako ucitelé nejsme
presvédceni, Ze zrovna tento obsah, ktery musime oducit, je pro Zaky uzitecny. Jak si to pak maji
prebrat Zaci? Zkusme si pred za¢atkem prace zopakovat, co je cilem, co vnimame jako podstatné a
dllezité, kdyZ tomu porozumi uditel, porozumi tomu i Zaci.

Jak si ukdZeme dale, propojovani obou cil( je cestou, jak hledat mustky od obsahu hodin
k Zakovym zkusSenostem, aspiracim, cilim. Pokud to budeme délat védomé, podpofrime tim roli
tvlirce i v nasich Z4cich. Jak bylo zminéno v predchozi ¢asti, hlavni prekazkou v ptijeti role tvlrce je
vibec védomi toho, Ze je to stav a role, ve které chci byt. Chci hledat prileZitosti a cesty, chci vidét
ve svém pocinani smysl a zkousim to. Diky rozvojovym cilim mulzZeme podpofit Zaky v hledani
odpovédi v nich samych, v sebepoznani a sebepfijeti, které je dllezité pro spokojeny Zivot. Kazdy
ma rlzné vzorce chovani a reakce z mladi a détstvi, které se projevuji vice, nebo méné
v kazdodennim chovani. Nékdy jsou pozitivni a chceme je, nékdy jsou na obtiz, a navic se umi
hezky schovdvat. Pokud Zakim pomizZeme v odhaleni mist, na kterych mohou pracovat
a podpotime je v praci na sobé, v kone¢ném dlsledku tim, i pfes prvni porodni bolesti, usnadnime
praci i sobé (Kovacova, Jefabkova, 2018, s. 120 - 124)%.

4.1.4. Propojeni rozvojového a vyukového cile - teorie a praxe

O ¢em tedy konkrétné mluvime, kdyZz pouZivdme pojem propojovani vyukovych a rozvojovych
cild? Co to vlastné znamena? Ukaime si to prakticky na hodiné ceského jazyka (Kovacova,
Jetabkova, 2018, s. 124 - 130)Y'.

Priklad - Hodina ¢eského jazyka s tématem vyjmenovana slova po B

Dle SVP a mého ucéebniho planu mam s z4ky v ¢eském jazyce probirat vyjmenovana slova po B.
Kromé toho, Ze probereme vyjmenovana slova, bych se rad/a soustfedil/a také na rozvoj klicové
kompetence k uceni (zde si mohu vybrat jakoukoliv kompetenci, kterd podpoti mdj vyukovy cil,
nebo jejiz rozvoj jsem si stanovil/a pro mou tfidu).

e Vyukovy cil - Zak si vybavi a reprodukuje vyjmenovana slova po B (Cil dle u¢ebniho planu,
SVP. Vétiinou je jiz stanoveno dopiedu na cely $kolni rok, jak budeme v pfedmétu
postupovat).

e Rozvojovy cil - Zak rozumi procesu vytvafeni mnemotechnickych pomdcek a je schopen sdm
néjakou vytvofit (Napliuji klicovou kompetenci k uéeni. Jak dojit k tomuto cili si ukazeme
pozdéji v této kapitole. Samoziejmé je vhodné, pokud si napldnujete na vétsi ¢asovy Usek
i tyto cile, podobné jako tomu je u obsahu predmétu).

16 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkovd, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tvirce.
Metodickd prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 120 - 124
17 p¥evzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvdrce, In: U&itel v roli Tvirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p.s., 2018, s. 124 - 130



Pozn.: Vzhledem k urcenym cilim by pravdépodobné tato byla prdce na vice hodin po sobé, nejen
na jednu vyucovaci hodinu. To ale neni problém, s propojovdnim Ize pracovat i na celé vyukové
bloky, nebo naopak na mensi krdtké aktivity. Je to zcela na vds.

Pribéh vyucovani

ZaleZzi na tom, zda uZ byli Zaci s vyjmenovanymi slovy néjakym zplsobem seznameni. V tomto
pfipadé budeme predpokladat, Ze jsme se v predchozi hodiné jiz vyjmenovanym slovim
po B vénovali a Ze Zaci védi, Zze jde o néjaky seznam. Proto, aby jej mohli v praxi aplikovat je
nejdfive tfeba, aby si velmi dobfe vybavovali, kterd slova do seznamu patfi. K tomu nam poslouzi
nachystané cile. Zaci budou pracovat ve skupinkach, do kterych dostanou jednotliva vyjmenovana
slova na papirku. Jejich dkolem je nejprve slova sefadit. Nasledné jim je vysvétleno, jak vznikaji
mnemotechnické pomUcky a které je mozné pouzit (pfibéh, basnicka, vyuziti prvnich pismen nebo
slabik, atp.). Dobré je obracet se na Zaky i v tomto, vétsinou uz néjaké mnemotechnické pomucky
znaji, jen si to tfeba neuvédomuji, nebo to tak nepojmenovavaji. Kazda skupinka ma poté za ukol
vymyslet si mnemotechnickou pomlcku na vybrany pocet vyjmenovanych slov. Ve tfidé
pak budeme mit pomlcku na vSechna vyjmenovana slova. Je Cisté na uciteli, zda rozdéli tfidu
na vice ¢i méné skupin. Je vSak tfeba pohlidat, aby neméli Zaci na vymysleni pomucky pfilis mnoho
slov. Pokud by byly tfi skupiny, budeme mit slova rozdélend na 3 ¢asti a ke kazdé budeme mit
jinou mnemotechnickou pomucku.

Potom se Zaky probereme: Jak jim slo vytvareni pomucky? Jak si nyni pamatuji vyjmenovana
slova? Pamatuji si [épe svoji ¢ast nebo C€ast jiné skupiny? A podobné.

DuleZitou soucdsti kazdé hodiny je pravé reflexe. Kromé bézného zopakovani probrané latky
a zjiSténi, jak si déti vyjmenovana slova pamatuiji, je tfeba otazkami ovérit také, jak se déti zamysli
nad procesem vytvareni mnemotechnickych pomicek i nad svym procesem uceni. Co si v tomto
ohledu odnesly ¢i uvédomily? To znamend v zavéru davat otazky nejen dle vyukového cile, ale také
dle rozvojového cile. Pro pfipomenuti, co je to reflexe: Jde o ohlédnuti se za danou aktivitou
(v nasem pripadé vzdélavaci aktivitou). Jde o proces, ktery ndm pomaha zpracovat a zhodnotit
zkuSenosti ziskané béhem aktivity. Proces napomaha efektivnimu uceni (Hublova, 2018).

Reflexe se vztahuje k cilim i k procesim uceni. Pokud reflektujeme dosazZeni cild, zamyslime
se napfiklad nad tim (Hublova, 2018):

e Co se zak naucil a v ¢em dfive nemél jasno.

e K c¢emu mu to mize byt dobré, kde to vyuZije.

e Co mu dale zUstava nejasné, na co by chtél znat odpovéd.

e Zda musel prehodnotit néco z toho, co si o tématu myslel na zacatku aktivity a podobné.

Pokud reflektujeme proces uceni, mizeme se zamyslet nad tim (Hublova, 2018):
e Co zakovi pomohlo dospét k novému poznani.
o Jaké postupy uceni se mu osvédcily, nebo jiz opakované osvédcuji v urcitych situacich.
o Co by pristé udélal jinak, protozZe se to tentokrat neosvédcilo.
e Zdasev prlbéhu aktivity vyskytla néjaka situace, se kterou si nevédél rady a podobné.
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Pti reflexi by se mélo myslet také na emoce — tedy na to, jak se zak pfi aktivité citil, co prozival,
a podobné. Pokud je schopnost reflektovat u Zaka nizsi, podpofte je, aby vlastnimi slovy vyjadfili
i konkrétni zazitky. Reflexe je velmi duleZitou soucasti procesu uceni, ale bohuZel na ni mnohdy
nezbyva ¢as. Dobrou pomdickou je, pokud s reflexi pocitate uz pfi planovani hodiny a nechate
si na ni plnohodnotny prostor ve vyucovaci hodiné (Hublova, 2018).

Propojovani rozvojovych a vyukovych cil(l povaZujeme za efektivni zplsob, jak skloubit vzdélavaci
obsah s klicovymi kompetencemi a predavat Zaklm nejen znalosti, ale také dovednosti potifebné
pro Zivot. Jde vlastné o hodiny, kdy integralni souédsti vyuky je prace na klicovych kompetencich.
Vétsina uditelll timto zplUsobem pracuje spiSe pfirozené, feknéme bez premysleni (u¢i déti
diskutovat, prezentovat, komunikovat atp.). Nicméné, v této pfirucce nam jde o to, aby prace
na klicovych kompetencich byla védoma a cilena, abychom se spolec¢né zamysleli nad procesem
pripravy vyuky a vénovali stejnou pozornost vyukovym i rozvojovym cilim.

Jako velmi efektivni se ukazuje napldnovat si prdci na rozvojovych cilech nejen na jednotlivé
hodiny, ale také na celé vyukové bloky. Rozvoj klicovych kompetenci je pak systematictéjsi
a komplexnéjsi. Pokud je rozvoj naplanovan takto koncepcni, je pak navic mozné jej reflektovat
a diky tomu pak jednotlivé kroky vyhodnocovat a upravovat. Jinymi slovy, mohu si vyhodnotit, jak
zaci pokrocili v komunikaci, pokud vim, jakymi kroky méli projit. Pokud pracujeme
s kompetencemi hlavné intuitivné, je tézké zpétné vyhodnotit, co se ndm podafilo a na ¢em je
potieba jesté s détmi pracovat.

Propojovani vyukovych a rozvojovych cill v rdmci bézné vyuky nam také muze poslouzit jako
pomlcka pfi praci s motivaci Zak(. Otazka motivace zaka k jakékoliv Skolni praci trapi pedagogy
stale vice. Spole¢nost se posouva k individualistickému Zivotnimu stylu a ten je mnohdy ndroéné
skloubit s potfebou spoluprace a sounaleZitosti, kterd je nutna pro fungovani $kolni t¥idy. Ukolem
pedagoga uz tedy davno neni pouhé predavani znalosti, ale pravé také postoji a hodnot, diky
kterym Zaci uvidi ve vyuce smysl pro sebe a svij Zivot. Prace s rozvojovymi cili tedy umoznuje
pravé nalezeni smyslu a presahu latky do béziného Zivota a prozivani. Véfime, Ze je jiz malo
pedagogl, ktefi se touto cestou nedali a stale tvrdosijné vyzaduji po zacich pozornost prostému
predcitani latky (i kdyZ jsme urcité podobného ucitele vsichni zazili).

Ve chvili, kdy se potka ucebni situace s Zitou realitou kazdého jednotlivého Zaka ve tfidé, zvysuje
se sebe-uvédomeéni Zaku, sebe-fizeni, socialni vztahy i rozhodovaci schopnosti a obecné dochazi
ke zlepseni pristupu zakl k vyuce i prospéchu (Durlak, 2018). Obraz Zaka, ktery nam predklada
MSMT na zakladé klicovych kompetenci stanovenych RVP, déva smysl. Chceme pFispét k tomu,
aby se obrazu Zzaci mohli pfiblizit nebo ho dosdhnout. Formy, jakymi lze kompetence
(dle libovolného kompetenéniho modelu) do vyuky dostat, jsou rlzné. DlleZitd je ale koncepce
a koncepcénost planu vyuky, ktera by méla splfiovat minimdalné 4 zakladni prvky, a to (a)
rozfazovani (idedlné na zékladé SVP do uéebnich planti po piipravu jednotlivych hodin); (b) aktivni
uceni, kdy Zaci sami pracuji s materidlem; (c) dostatek casu a pozornosti vénované ukolim,
aby doslo k uceni a (d) konkrétni cile uceni, aby bylo zakim jasné, co se maji naucit. Staci, kdyz
tyto prvky naplni pedagog alesponi s jednou tfidou, pak budou Zaci této tfidy pravdépodobné
vykazovat osobni zlepseni v aspektech jmenovanych vyse (Durlak, 2018). Pokud se pak podafi
tento systém udrzet v celé skole, jsou efekty mnohem vyssi. VyZzaduje to ovSem soulad ze strany
celého pedagogického sboru i vedeni skoly.



V hodinach postavenych zplUsobem, ktery propojuje vzdélavaci a rozvojové cile je navic mozné
mnohem vice nechat praci a aktivitu na samotnych Zacich. Na uciteli je pak uz jen jiz zmifnovana
reflexe a provazeni procesem. Jako tfesni¢ku na dortu si pak zkuste predstavit situaci na pocatku
Skolniho roku, kdy ve sborovné diskutuji skupiny ucitel(, jak se jim pracuje s konkrétnimi tfidami
a zaky, predavaji si napady, doporuceni a spolecné planuiji, jak naplnit uéebni osnovy a posouvat
zaky k idedlu podle klicovych kompetenci. V pribéhu skolniho roku se pravidelné schazeji skupiny
ucitell podle tfid a jako tym resi posun a cile ve tfidach. Vzajemné si vychazeji vsttic, kdyZ nékdo
z pedagogl nestiha vykladat latku a zaroven zarazovat i rozvojové cile a jiny je naopak v predstihu
a ma prostor na rozvoji uréené kompetence se tfidou pracovat. VSichni ze sborovny pak odchazeji
v klidu, spokojeni z dobre odvedené prace, nenesou si praci doml a mohou se spolehnout na své
kolegy. Cinnost celého pedagogického sboru je v souladu.

Je ndm jasné, Ze za touto predstavou jsou klidné i roky prace vedeni i vSech zuc¢astnénych,
nicméné prace s vizi je zakladni predpoklad pro praci s rozvojovymi cili. Z naseho pohledu je
védomé propojovani rozvojovych a vzdélavacich cill prvnim krokem na cesté za naplnénim vize
o0 absolventovi vzdélavani, kterou nam uréuje zakon, nebo na které se shodneme jako pedagogicky
sbor. Nabizime tedy mozZnost poznat a ovladnout proces védomého propojovani cild. Nikdo ovsem
nerikd, ze musi byt celd hodina realizovana jako kompatibilni kombinace vyukovych a rozvojovych
cild. Mnohdy staci zafadit par aktivit s reflexi, které doplini vyklad a umozni Zzakiim si latku zasadit
do kontextu realného Zivota.

Pokud budete jako pedagogové pracovat s rozvojovymi cili sami bez soucinnosti kolegu, nekladte
na sebe pfili§ velké naroky. Realisticky zvoleny cil je zdklad pro prevenci syndromu vyhoreni
a vymizeni chuté zkouset cokoliv nového. Stejné to plati i pro praci s détmi. Je nutné si vybrat
natolik konkrétni a zvlddnutelny rozvojovy cil, aby ho Zaci dokazali uchopit a byl pro né k uzitku
(viz ukdzka prikladu aktivity na hodiné ¢eského jazyka vyse). Moznou vyhodou vyukovych cill je,
e jsou ¢asto velmi podrobné uvedeny v jednotlivych RVP i rozpracovanych SVP (tj. jsou v mnoha
Skolach jasné dané), ale u zatazovani klicovych kompetenci do vyuky tomu tak je mnohem méné
Casto.

RVP sice definuje v prehledu klicovych kompetenci, jak ma zak vychdzejici ten, ktery stupen
vzdélavani vypadat, co ma umét, ale jak ma skola osvojeni klicovych kompetenci zajistit je jen
na kreativité pedagogl a vedeni. V této kapitole chceme ukazat, Ze pravé upozadované klicové
kompetence nemuseji byt paralelni linii k ucivu, ale mohou vyukové cile podpofit a lze je
nenasilng, védomé a systematicky rozvijet i v béznych hodinach. Samoziejmé ale musime
upozornit i na to, Ze oba aspekty vyuky musi fungovat spolecné, nelze uprednostnit pouze jeden
znich. Stejné jako prosté prednaSeni latky neni pro uceni Zak( efektivni, tak ani klicové
kompetence a rozvojové cile z nich plynouci by se nemély stat pouze formalnimi nastroji bez
obsahu. Co je tim mysleno? Ze bychom se méli vyvarovat druhého extrému, kterym je pfilisny
dliraz na rozvojové cile a opomenuti dulezZitosti faktickych informaci a prace s nimi. K efektivni
komunikaci totiz nestali pouze kompetence samotnd. Pokud nemdame v hlavé dostatecné
mnoZstvi materialu (obsahu, dat, faktd), o kterém bychom mohli mluvit, je ndm schopnost dobré
komunikace vice méné k nicemu. Je tfeba mit urcitou znalostni zakladnu, abychom mohli klicové
kompetence efektivné vyuZivat. Je pravda, Ze existuji bohuzel i lidé, napt. dobfi obchodnici, ktefi
skrze dobrou komunikaci prodaji i nekvalitni zboZi. Otazkou vsak je, jaci lidé to jsou v tomto
pfipadé z hlediska moralky, schopnosti reflexe vlastniho chovani a pocitu soundleZitosti. Integrace
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rozvojovych a vzdélavacich cilG umoZnuje pfipravovat zaky i na tyto situace, a to skrze rozvoj
mordlnich hodnot a kritického mysleni, které umozni rozpoznat manipulaci nebo zavadéjici zpravy
v médiich moderné nazvané “fake news”.

Stejné tak je Skoda, pokud ma nékdo excelentni znalosti, ale jeho komunikacni dovednosti jsou
na tak nizké Urovni, Ze je neumi predat, nebo dokonce pusobi, jako by znalosti nemél. K aplikaci
nabytého obsahu tedy potifebujeme dalsi apardt, abychom jej efektivné wvyuzili v praxi
a v budoucim Zivoté. Jeden cil bez druhého je neuplny. Proto je ideou RVP pravé integrace
vyukovych a rozvojovych cild, tj. vyuZivani rozvojovych cilt k praci s obsahem a naopak. Oba dva
cile (rozvojovy i vyukovy) by se mély ve vzdélavacim procesu doplfiovat a vzajemné podporovat.

V nasledujici kapitole se dozvite, jak mlZete postupovat, pokud chcete pfipravit hodinu ¢i vyukovy
blok, které v sobé integruji oba zminéné cile. Nejdfive se dozvite, jak si procesem rozklicovani
utvofit z velké kompetence mensi kousek (znalost, dovednost, hodnotu, postoj). K tomuto
konkrétnimi mensimu kousku se pak mnohem snadnéji stanovuje dosaZitelny rozvojovy cil,
se kterym se Vam bude v hodinach lépe pracovat. Pak uz je jen kricek k sestaveni hodiny, ve které
propojite vybrany rozvojovy dilek se vzdéldvacim obsahem (Kovacova, Jerabkova, 2018, s. 124 -
130)%8,

Jak je mozné propojit v hodiné rozvojovy cil se vzdélavacim

Neexistuje jednotny navod, jak urcit prdvé onen dostatecné konkrétni a maly rozvojovy cil, ktery
bude moziné zakomponovat do hodiny. Jak bylo zminéno vyse, je nutné mit jasnou koncepci
a védét, v ¢em Zdky chcete posunout. Je to orientace v informacich, nebo efektivni komunikace?
NedokazZou si vasi Zaci poradit s problémy a jsou pasivni? Vse se odviji od konkrétnich Zak(
v konkrétni tridé. My nabizime zpUsob urceni rozvojového cile prostfednictvim procesu, ktery
nazyvame rozklicovani kompetence, abychom védéli, co se pod obecnym ndzvem kompetence
skryva za konkrétni znalosti, dovednosti, hodnoty a postoje (Kovacova, Jerabkova, 2018, s. 131 -
140)".

Nejdfive je potfeba si urcit, s ¢im maji Zaci nejvétsi potiz, nebo v ¢em se potiebuji posunout,
aby mohli ve vasich hodinach fungovat Iépe, resp. uméli véci, které potrebujete. Napriklad jeden
z nasich pedagogll na kurzu pottfeboval, aby se Zaci naudili efektivnéji vyhledavat informace
v atlase, protoze jim to trvalo dlouho a ubirali si zbyteéné cas z hodiny. Nardzime zde tedy
na kompetenci orientace v informacich.

Proces rozklicovani je mozné si stanovit do nasledujicich ¢tyr krok(, kterym se budeme vénovat
ddle v textu podrobnéji:
I.  Vytvoreni a popis vize, jaka je osoba s danou kompetenci — co znd, co umi/dél3a, o cem
premysli, co rika.
II.  Z popisu osoby vybereme kli¢ova slova, kterd danou kompetenci charakterizuiji.

18 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkovd, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tvirce.
Metodickd prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 124 - 130
19 pFevzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvdrce, In: U&itel v roli Tvirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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lll.  Vybereme klicové slovo a dale jej popiSeme pomoci struktury kompetence uvedené vyse —
znalosti, dovednosti, hodnoty, postoje.

IV.  Vybereme vhodné téma, kterou chceme u Zak( podpofit a naplanujeme si aktivitu do hodiny
s ohledem na vyukovy cil a ¢asovy prostor.

l. Vize

Pri vytvareni obrazu osoby, kterd plné ovlada danou kompetenci, mGzeme zacit vizualizaci,
kdy si predstavime c¢lovéka, ktery podle nas ovladd kompetenci v maximalni mozné mire.
Na prikladu si ukdZzeme praci s kompetenci efektivni komunikace podle narodni soustavy povolani
(viz vyse). Bud zname konkrétniho Clovéka, ktery ovlada efektivni komunikaci, nebo si vytvofime
fantazijni obraz na zdkladé popisu urovné pét dle klasifikace (muUZete se na cely seznam
kompetenci podivat i v pfilohach v zavéru této prirucky). Pokusime se najit redlnou konkrétni
situaci, kde je tato kompetence potieba, a do detailu ve své predstavé sledujeme, co dana osoba
dél3, rika, jak se chova.

Pfedstavu je mozné vice konkretizovat tim, Ze si predstavite bud Zaka, nebo ucitele, pfipadné
rodice, ktery tuto kompetenci ovldada. Podafi se vdm tim zasadit kompetenci vice do Skolniho
prostfedi. Nize uvadime priklad prvni faze rozklicovani kompetence efektivni komunikace, kdy
si UCastnici predstavovali ucitele, ktery ovlada tuto kompetenci. Tuto fazi je mozné vyuzit i pro
vlastni potrebu, kdy je mozné porovnat osobni vizi pro roli ucitele s realitou a najit zpUsoby, jak
se své vizi priblizit.

Idealni forma této faze je skupinova, ale i jednotlivec mize pfijit na daleZité informace. Svou vizi
popiseme na flipchartovy papir pod jednotlivé otdzky:
e Co tato osoba zna, aby v konkrétni situaci mohla projevit, Ze ovlada kompetenci efektivni
komunikace?
e Co tato osoba umi a dél3, Ze je z toho poznat, Ze kompetenci efektivni komunikace ovlada?
e Vem tato osoba premysli v dané situaci?
e Co v konkrétni situaci fikd, aby z toho bylo poznat, Ze ovlada kompetenci efektivni
komunikace?

Podobé odpovédi se meze nekladou. DuleZité je se snazit maximalné vyCerpat svou predstavu,
mohou nas inspirovat i popisy dalSich lidi, s kterymi na vizi pracujeme. Je moiné u tvorby popisu
diskutovat a pokusit se zachytit spole¢nou podstatu, se kterou vSichni souhlasime, pak je
vice pravdépodobné, Zze budeme moci popis pouzit k vytvorfeni univerzdlnich klicovych slov
(Kovacova, Jerabkova, 2018, s. 131 - 140)%°.

1. Klicova slova

Osoby, které vytvarely popis vize, pak podtrhaji klicova slova, kterd jim pfipadaji nejvystizné;si
ze sepsanych vét, slov, hesel. Ukdzeme si findlni meziprodukt na pfikladu prace ucastnikd
seminare.

20 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tviirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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Na obrazku si mGzete prohlédnout prvni a druhou fazi procesu rozklicovani kompetence efektivni
komunikace. U&astnici vizualizovali osobu, kterd ma tuto kompetenci a poté odpovidali na otazky.
Odpovédi obsahuji rizné aspekty a ne vidy je mozné je jednoznacné zaradit, proto nasleduje dalsi
faze procesu - zarazeni kli€ovych slov do struktury kompetence.
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Obrazek 31 Popis vize kompetence efektivni komunikace

Popis klicového slova pomoci struktury kompetence

Ze vSech klicovych slov vybereme to, které vyjadfuje ¢ast kompetence, na niZ chceme pracovat.
Na nasem workshopu se jednalo o sdéleni, které pro ucastniky znamenalo dobte predavat
informace druhému ¢lovéku tak, aby pochopil, co mu sdélujeme. Poté jsme se ptali na otazky
souvisejici se strukturou kompetence:

e Co potrebuje 7ak védét/znat, aby mohl efektivné sdélovat?

e Co potiebuje zadk umét, aby mohl efektivné sdélovat?

o K jaké hodnoté se vaze schopnost dobre sdélovat?

o Jaké postoje maji Zaci ke schopnosti efektivniho sdéleni?

Pfiklad odpovédi na tyto otazky naleznete na obrazku nize.
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Obrazek 32 Roziazeni klicovych slov do struktury kompetence




Iv. Vhodné téma a planovani aktivity / hodiny

Z tabulky na obrazku je tedy moZné si vzit jakoukoliv ¢ast a propojit ji s vyukovym cilem,
ktery si uréime. Na nasem workshopu to byla hodina fyziky na 2. stupni zakladni Skoly, kde
se probira zapojeni elektrického obvodu. Tento vyukovy cil je moZné propojit s rozvojovym cilem
proces komunikace. U¢astnici pak naptiklad vymysleli aktivitu do hodiny, kdy po uvedeni 74k
do zapojovani obvodu a co viechno muze branit UspéSnému zapojeni, pouzije pedagog obvod jako
analogii procesu komunikace a probere s Zaky, jaké jsou zasady efektivni komunikace a nejcasté;si
prekazky v komunikaci, stejné jako v elektrickém obvodu. Jiny Ucéastnik pak navrhoval aktivitu,
kdy na procvic¢eni zapojovani obvodu, bude mit jeden Zak kompletni nakres obvodu, ostatni budou
rozdéleni na skupiny a budou zapojovat obvod podle slovniho popisu. V reflexi pak opét bude
prostor vénovat se tématu, co branilo Uspésnému zapojeni obvodu, pfipadné ¢im to bylo,
Ze vybrany zdk popsal obvod tak, Ze jej vSichni zapojili? A podobné (Kovacova, Jefdbkovd, 2018,
s. 131 - 140)%.

Na prikladech je vidét, Ze cile jsou dostatecné malé, dosaZitelné, srozumitelné a zaroven podporuji
nejen uceni se faktim, ale uvédoméni si, jak v Zivoté fungujeme a jaké principy se nam hodi
do Zivota. Vybér ale opét neni otdzka nahody, ale jedna se o védomé hledani nejlepsi shody
vyukového a rozvojového cile tak, aby se vzdjemné podpofili, tomu se budeme vénovat
v ndsledujici ¢asti.

Pokud chceme propojovat rozvojovy a vyukovy cil, musime si na hodinu spravné stanovit oba dva.
Obecné je tfeba u cile myslet na nasledujici kritéria. Cil by mél byt (ValiSova, Kasikova, 2011):
e Konkrétni.
o Pozor na pfilis obecné formulace.
o Pomduze definovat metody a formy.
e Konzistentni.
o Konkrétni cile sméruji k obecnym (vyssim).
o Na zakladé obecnych cilli Ize definovat konkrétni.
e Vjazyce Zakova vykonu.

o Definovany z pohledu Zdaka.
o Co déla 73k (tj. Zak rozumi, vysvétluje, definuje, pouZiva,...).
e Z hlediska stranek osobnosti.

o Kognitivni (poznani), afektivni (emoce, postoje), psychomotorické (pohybové).
o Propojovani a doplfiovani cili mezi sebou.

e Na urdité drovni.

o Znalost, dovednost, hodnota, postoj.
o Znalost, porozuméni, aplikace, analyza, syntéza, hodnoceni.
o Schody uceni.

Pokud si pfipravujete hodinu, je mozné postupovat dvojim zplisobem. Pokud pUsobite v klasické
Skole, nejéast&jsi zplsob je tzv. od tématu ke kompetenci. Co tim je mysleno? V SVP & u¢ebnim

21 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tviirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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pldnu mate na radé néjaké téma, které je tfreba se Zaky probrat. V tomto pripadé je dobré
se zamyslet, jaky rozvojovy cil by mohl probirdni tématu podpofit? Jak mohu téma udélat
zabavnéjsim pro zaky i pro mé? Je néjaka kompetence, kterou potrebuji u Zakd rozvijet a podpofila
by probirani daného tématu? V navaznosti na priklad prace s atlasem muzZete mit napftiklad
v planu probirat faunu a fléru na dzemi Afriky. Vite, Ze budete probirat i dal$i kontinenty a Ze by
Vam pomohlo, aby zaci uméli dobfe pracovat s atlasem a pomoci zemépisné sitky a délky dokazali
odhadnout faunu a fléru (tim naplfiujete kompetenci orientace v informacich).

Druhou mozZnosti je situace, kterd mizZe nastat, pokud mate flexibilnéjsi moZnost prace s obsahem
(napt. v nékteré z alternativnich Skol). V tom pfipadé mizZete postupovat také od kompetence
k tématu. Znamend to, Ze mate vybranou kompetenci, na které chcete se Zdky pracovat
(dle znalosti tfidy vite, co potfebuje, nebo jste se dohodli s dalSimi kolegy, co budete ve tfidé
rozvijet, atp.). Z této kompetence si pak stanovite rozvojovy cil a k nému teprve nasledné vybirate
téma z SVP, které by propojeni podpofilo (Kovacova, Jefabkova, 2018, s. 131 - 140)%2.

Neni tolik podstatné, ze kterého konce na to pljdete, dilezité vsak je promyslet propojeni obou
cild tak, aby se vzajemné podporovaly a aby se Vam na né dobre tvofila hodina, ktera bude Ziva.
Pro uspésnost hodiny je klicové oba cile spravné stanovit a nasledné promyslet, jak je nejlépe
propojit. Pro spravné stanoveni cild mame k dispozici dvé pomulcky — SMART (Doran, 1981)) a 4U.
Tyto pomlcky slouZi i jako zpétna vazba pro Vasi pfipravu hodiny. MUzZete si ovéfit, zda byl cil
spravné stanoven a kde muZe byt prostor pro zlepSeni. Metoda SMART se vyuZivd hlavné
v managementu, ale co si budeme povidat, pedagog je také manazer a team leader, takze i pro néj
jsou zdsady managementu vyuzitelné v praxi.

Metoda SMART je vyuZivana ke specifikaci cile, kterého chceme nasi ¢innosti dosdhnout tak, aby
byl jasny, srozumitelny a jednoduse predstavitelny dalsim lidem. Metodika je zaloZena na praci
s vysledky a vyuZiva vlastnosti hlavné levé mozkové hemisféry (O’neill, 2006). Jedna se o zkratku
anglickych slov:

S = specific (specificky), M = measurable (méfitelny), A = achievable (dosazitelny, pfijimany),
R = realistic (realisticky), T = time (Casové ohraniceny)

Pro vyssi ucinnost se nékdy rozsifuje definice cile o dalsi dvé charakteristiky na SMARTER, kdy:
E = evaluated (hodnoceny), R = recorded (zaznamenany)

Pokud se vam podafi popsat svlj vyukovy a rozvojovy cil prostfednictvim metodiky SMARTER je
vySsi pravdépodobnost, Ze cile dosdhnete. Je mozné si takto definovat velké cile na cely skolni rok
i malé cile na kazdou vyukovou hodinu. Ukazeme si pouziti na definici vyukového cile na prikladu
nasi hodiny fyziky.

e S =73aci znaji jednotlivé Casti elektrického obvodu a princip jejich zapojeni.

e M = Z4ci dokazZou ve skupiné sestavit 2 rlizné funkcni elektrické obvody podle nakresu.

e A =7aci maji potfebné predchozi znalosti o vodicich a elektrickém obvodu; chtéji se naucit,

jak tyto informace vyuzit.
e R =7Z4aci maji k dispozici modelové soucasti elektrického obvodu.

22 p¥evzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tvirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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e T =Z4ci toto zvlddnou za 30 minut.

e E =73kam se zvysi sebevédomi, protoze maji okamzitou zpétnou vazbu (Zarovka
sviti/nesviti); propoji si teorii s praxi.

e R =plan hodin je zapsén v SVP, 74ci jsou sezndmeni s dénim nasledujicich hodin.

Pro rozvojovy cil znalost procesu komunikace je také mozné vyuZit definici podle SMARTER
metodiky:
e S =73aci znaji béZny proces komunikace a nej¢asté;jsi prekazky v komunikaci.
e M = kazdy Zak rekne alespon jednu situaci, kdy zaZil prekdzku v komunikaci a jaké byly
nasledky.
e A =73cichtéji védét, jak funguje proces komunikace, maji zkusenost s nefunkéni komunikaci.
e R =Zaci umi popsat situace a respektuji vstupy skupiny k upfesnéni predstavovanych situaci.
e T=15minut.
e E =Zaci budou schopni vice si vS§imat toho, jak komunikuji a Iépe zvladat prekazky v
komunikaci.
e R=cil je zapsan v SVP a #aci jsou informovani o tom, co jim znalost procesu komunikace
prinese (Kovacova, Jefabkovad, 2018, s. 131 - 140)%.

Dalsi metoda, kterd je vice zaloZzend na emocich ve vyuce a vizualizaci cile, se nazyva 4U (12). Opét
se jedna o pomucku, slouZici ke konkretizaci cile, tato ale vyuZiva vlastnosti hlavné pravé mozkové
hemisféry. Opét je mozné metodu vyuzit k definici vyukového i rozvojového cile. Zdkladem je
soustredit se na to, co v situaci naplnéni cile budeme vnimat smysly. Jedna se o velmi subjektivni
vizi pedagoga, kterou neni moziné jen tak prevzit a pracovat s ni, vize se vidy vaze ke konkrétnim
zaklm a prostredi. Pro kazdého clovéka jsou duleZité rlzné vjemy, i kdyZz mohou mit stejny
vyznam. Opét si ukdZzeme pouziti na stejném pfrikladu hodiny fyziky pro vyukovy cil je mozna
nasledujici podoba cile dle pomUcky 4U:
e Uvidim = Zaky, ktefi pracuji ve skupindch na sestaveni obvodu, jsou zabrani do préce,
nevyrusuji, vénuji se pouze zadané prdci.
e UslySim = slySim dotazy, Sum zaujaté diskuze mezi zaky, projevy radosti a pochopeni.
e Ucitim = radost a pychu, Ze se mi podaftilo zaky zaujmout, budu soustfedena/y spolu
se studenty.
e Udéje se/Udélam = prochazim mezi Zaky a pfipadné radim, jak postupovat pro splnéni tkolu.

Pokud se podivame na nas rozvojovy cil, pak jedna z moZnosti, jak vyuZit pomUcku 4U by mohla
vypadat nasledovné:
e Uvidim = zaky, ktefi vypravi své pribéhy o tom, kdy se s nékym nedokazali domluvit a jak
to fesili; maji soustfedéné a zaujaté vyrazy.

23 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkova, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tvirce, In: U¢itel v roli Tviirce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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UslySim = slySim, jak se o sebe vzajemné zajimaji, dotazuji se na detaily pfibéhd a nehodnoti
ostatni.

Ucitim = zajem a sounaleZitost s zaky, zaujeti pro jednotlivé ptibéhy.

Udéje se/Udélam = ve tfidé je dobrda podporujici vstficna atmosféra (Kovacova, Jerabkova,
2018, s. 131 - 140)*~.

Obrazek 33 Akéni plan pro praci se tridou, Projekt pro 2 rocnik, z kurzu Model CDC v pedagogické praxi 2019

Priklad z praxe:

Prace s kompetencemi a kompetenénim modelem CDC - venkovni pohybova hra

Hra byla vytvorena ke kurzu, jehoZ cilem bylo predstavit model CDC a zacit diskuzi o
terminech a jejich vyznamu, které model obsahuje.

Postup:

e Zahajte diskuzi sami, nechte zaky vytvorit - namalovat, nakreslit, udélat kolaz na
téma, co pro né predstavuje pojem napf.: lidskd prava a jak ho ztvarnit do vytvarné
zkratky - malého obrazku.

e Pak si sestavite vlastni hru a diskuze mize pokracovat.

o 1. U&astnici se pomoci losovatek rozlosuji do 4 tym (Hodnoty, Postoje,
Dovednosti, Znalosti)

o 2. Kazdy tym ma za ukol najit terminy, které patfi do jeho ¢asti CDC modelu.
(Hodnoty, Postoje, Dovednosti, Znalosti)

o 3. Terminy jsou skryté pod obrazky. Tym, se snazi pfijit na to, co k ¢emu patfi
v ramci tymové diskuze a potom si hypotézu ovérit na prislusném stanovisti.

o 4. Nasleduje diskuze o tom, jak kterym pojm0im rozumime, co si pod nimi
vykladame, jak je chapeme - pfijimani odliSnych nazort a uhld pohledu.

Hra trvd cca 90 minut v zavislosti na vzdalenostech umisténi jednotlivych stanovist v
prostoru.

24 prevzaty text, Kovacova, K., Jefabkovd, M.: Rozvojovy cil jako jedna z cest k posilovani role Tviirce, In: Ucitel v roli Tvlrce.
Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 131 - 140
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Obrazek 34 Hra s modelem CDC, z kurzu Model CDC v pedagogické praxi 2019
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6. Nastroje pro praci
s kompetencemi

Jak jiz jsme si ukdzali dfive, pro praci s kompetencemi jako celky slouZzi kompetenéni modely.
V této kapitole se naopak zaméfime na nastroje, vhodné pro praci s dil¢éimi ¢astmi kompetenci -
hodnotami, postoji, dovednostmi a znalostmi. Jako odrazovy mustek a zaroven jednotici prvek
vyuZijeme Uzké napojeni struktury kompetence na pyramidu logickych drovni.

PYRAMIDA LOGICKYCH

UROVNI STRUKTURA KOMPETENCE

A4

iz
4 Nastaveni mysli - Postoje

AT

Dovednosti

Podminky

Obrazek 35 Vztah Pyramidy logickych trovni a struktury kompetence

Zaroven bychom vam v avodu této casti radi predstavili vztahy mezi nastroji pro praci
s kompetencemi v obecnéjsi roviné, které jsou dulezité pro vyhodnoceni situace - nastaveni mysli
kmene, jiz dosazené urovné kompetence nebo jeji dil¢i ¢asti, mira zvédoméni kompetence. Tyto
nastroje vam pomohou vymezit prostor, ktery k rozvoji zvolené kompetence mate, zaroven vam
usnadni vybér z moznych zplsobu vedeni jednotlivcl, skupin i celych kolektivi a usnadni vam
vybér didaktickych metod i aktivit vhodnych k zarazeni do vyuky.

Vytvofili jsme pro véas tabulku propojujici hlavni nastroje pro vedeni jednotlivel i tfidnich
kolektivl. Jednotlivé radky ukazuji moznosti vedeni a forem vedeni pro konkrétni nastaveni mysli.
Je dobré si uvédomit, kde se tfidou jsme a kam se mliZeme posouvat. Pokud nam urcity zplsob
vedeni se tfidou nefunguje, je mozZné se podivat, jak jsou na tom v ostatnich oblastech
a reflektovat tak aktudlni stav (Spinarovd, 2018, s. 221)%.

2 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 221
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Nastaveni mysli - Situacni Schody uceni Struktura

Teorie kment vedeni kompetence
Zivot je Gzasny Koucovani Védomd nevédomd Hodnota
kompetence
My jsme GZasni Delegovani Nevédoma Postoj
narozdil od vas! kompetence
Jsem UZasny Motivovani Védoma kompetence Schopnost
narozdil od tebe! (dovednost+znalost)
MUj Zivot je na Trénovani Védoma Dovednost
prd! nekompetence
Zivot je na prd! Instruovani Nevédoma Znalost
nekompetence

Jak vyuzit propojeni nastroja v praxi:

e Situace:
o Je zafi, a jste uCitelem v 1. ro¢niku. Je jedno, zda na zakladni, stfedni ¢i vyssi odborné
Skole. Vasi Zaci potrebuiji ziskat potfebné znalosti o tom, jak to v novém prostredi
chodi - zorientovat se. Pfi jejich vedeni je proto vhodné disledné pracovat
s instruovanim.
e Situace:
o Prevzali jste jako tiidni ucitel 7. ro¢nik ZS - pievazujici nastaveni tfidy je: “Zivot je
na prd!” Byt mate pfipravenou projektovou vyuku zaloZzenou na motivovani
a delegovani, je opét potreba zacit od instruovani, prohlubovani znalosti,
postupného otvirdni prostoru k rozvoji a zméné nastaveni kolektivni mysli skrze
zvySovani sebedlveéry. Po ¢ase bude mozné ukazovat zakiim jejich vlastni Uspéchy
skrze trénovani novych dovednosti.
e Situace:
o Po prazdninach se vracite k praci se ttridou. Vite, jaké maji Zaci znalosti i dovednosti.
V predchozim roce zvladli vasi Zaci praci na mensich projektech, jsou si védomi svych
kompetenci spojenych s dosahovanim cil(, komunikaci a spolupraci. Jsou schopni
samostatné i skupinové prace. Mizete proto do vyuky zaradit praci na rozsahlejsich,
dlouhodobéjsich i mezi-pfedmétovych projektech, pripadné zaradit i spolupraci
s dalSimi zaky napfic¢ celym rocnikem.
o Nastaveni tfidy se pohybuje na hranici mezi “My jsme UZasni!” a “Svét je uzasny!”
Pti vedeni téchto zakl je vhodné vyuzivat vSechny styly vedeni od instruovani,
ptes trénovani az po motivovani, vyzkouset mizete nové také prvky delegovani
(Spinarova, 2018, s. 222)%.

V této kapitole se také dale zaméfime na tzv. schody uceni a situacni vedeni podle
Kennetha H. Blancharda a Paula Herseye.

% pyevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvlrce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodickd prirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 222
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6.1. Kompetence a pyramida logickych urovni

Pyramida logickych urovni (Dilts, 2018) wvychazi ze zplUsobu fungovani lidského mozku.
Je to nastroj, ktery je uziteCny pro porozuméni souvislostem mezi jednotlivymi Urovnémi
pyramidy, stejné jako pro dosahovani zamér(, vizi. Pokud jsou vSechny drovné pyramidy v
souladu, je vice pravdépodobné, e se zamér naplini (Spinarovd, Kofinkova, 2018, s. 61)%’.

PYRAMIDA LOGICKYCH UROVNI

v

;N
AR

Hodnoty

Obrazek 36 Pyramida logickych urovni R. Diltse

e Vize, zdmér — smérovani, projeveni, uskute¢néni, ,,zhmotnéni“.

e Identita — povoldani, poslani, smysl mého byti.

e Role —vymezeni a pfijeti role, vztahy mezi rolemi.

e Hodnoty — dllezitost, kompas, podle kterého se orientujeme.

e Nastaveni mysli — SW — software, program, predpoklad, postoj, nastaveni mysli, pohled
na Zivot, naucené vzorce.

e Schopnosti — znalosti, dovednosti, vlohy, talent.

e Jednani — kazdodenni akce, uc¢eni, chovani, projev, délani, vystupovani, mluveni.

e Podminky — prostfedi, vnéjsi zdroje (Cas, penize, material, prostory, informace, skoleni, ...),
lidské zdroje (rodina, kolegové, studenti, rodice, reditelé, lektori, novinafi, politici, ...),
podpora, kontrola, vedeni, spoluprace, rada, inspirace.

27 prevzaty text, Spinarova, T., Kofinkova, J.: Kdo je Tvlirce?, In: U¢itel v roli Tvirce. Metodickd prirucka ke kurzu pro
pedagogy, ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 61
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6.1.1. Pyramida logickych urovni - Priklady z praxe

Priklad z praxe:

Proc€ pracovat s cilem a hodnotami

Ocitli jste se nékdy na skoleni, kterému jste viibec nerozuméli, nebavilo vas, nevidéli
jste v ném smysl a vasi jedinou touhou bylo, at uz to skonci, a vasim jedinym cilem bylo
“prezit”?

Tomu predchazel rozhovor s kolegy: “A o ¢em to Skoleni bude?” Nevime. “A o
¢em to bylo minule? Pani vypravéla néco o mentalné postiZzenych Zacich. A proc
mame to skoleni? Je to v Sablonach. Musime to vSichni podepsat - oba dny, Ze
jsme tam byli.

Skupina ptichazi nenaladénd, jednak na zdkladé minulych zkusenosti, kdy jim
Skoleni nic nepfrineslo, pak brblaji, Ze potrebuji studenty pripravovat na
zavérecné zkousky, a pro¢ nemohlo byt skoleni jindy - tfeba v ptipravném tydnu.
Kultura skoly a nepsané zakony jim ale veli pouze brblat a nahlas nefict nic.
Nastupuje lektorka. Na néco se pta a pak vypravi, na néco se ptd a odpovida si,
na néco se pta a ja ji odpovidam a pak zase néco povida. Trpélivé cekam, az
nastane predstaveni, pravidla a cile kurzu, oc¢ekavani Gcastnikd.

Kdyz ani po Uvodni tfi ¢tvrté hodiné prevazné jejiho povidani nic z toho
nenastalo, vyuziji prileZitosti, kdy lektorka kromé mluveni o problémech a jejich
neresitelnosti kresli na tabuli model trychtyre znazornujici mnozstvi studentd,
ktefi se ve vykladu orientuji a ktefi ne, protoZe maji jiné potfeby. Tomu rozumim,
Skoleni do této chvile oslovovalo prevdzné sluchové typy. Hlasim se tedy o své
potreby struktury a cile. Lektorka odsouhlasi a zase chvili povida, ale na
prezentaci se objevi “Kultura skoly...atd.”, no aspon néco. V tu chvili si zapinam
notebook a pokracuji v rozdélané préci, nékolik lidi postupné odbiha vyrizovat
zjevné naléhavy hovor. Ostatni s nepratelskym vyrazem na tvari pokracuji s
nastaveni “nejsem tady” a “prezit”.

Dosavadni pribéh skoleni mi zacina objasnovat, proc se nikdo netésil a podaval
tak mlhavé informace.

Za&iname se chovat jako nasi studenti, dost pfesné je zrcadlime. Skoda, Ze si to
vétsSina z nas pravdépodobné neuvédomuije.

Jak s takovou skupinou a situaci pracovat?

e Moinym nastrojem z transakéni analyzy: Trojuhelnik: uznani - struktura — podnéty.

e Ve fungujici tfidé, skupiné, tymu jsou v rovnovaze.
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Ve fungujici tridé, skupiné, tymu jsou v rovnovaze nasledujici ¢asti:
e Uznani (recognition) - tykd se ocenéni, uznani kazdého ¢lena. To znamena, Ze kazdy ma

pocit, Ze je uznavanou soucasti skupiny. Lidé se navzajem zdravi, je tam pro né misto - Zidle
a podobné. Tato ¢ast se da posilit napf. tim, Ze ucitel, lektor, facilitator, privodce umozni
vSem, aby se predstavili a dostali prostor se vyjadfrit. Introverti, ktefi se ¢asto nechtéji
prosazovat, ale pritom nékdy ocekavaji, Ze dostanou prostor, ale nebudou si ho sami brat,
¢ekaji, az budou o ndzor pozaddani a podobné.

e Podnéty (impetus) - obsah, néco zajimavého, podnétného je-li toho malo, nudime se, je-li

toho moc, jsme pretiZeni a nestihdme zpracovavat.
e Struktura - védét, jak to bude dlouho trvat, co je cilem, jaké jsou postupné kroky atd.,
A opét kazdy ma potiebu struktur a detailu jinou.

Pokud vam ve tfidé néco nefunguje. Zkuste, zda by pomohlo pfidat nebo ubrat nebo zménit
uznani, strukturu nebo podnéty.

PODNETY

STRUKTURA UZNANI

Obrazek 37 Schéma z Transakéni analyzy

Priklad z praxe:

Pretizend ucitelka pribihd s vykulenyma oc¢ima, Ze nam byl zadan dalsi ukol.
Zorganizovat pro obé nase tridy Den jazykd za 2 dny. Ulitelka je nenaladéna a jeji
obli¢ej vyzatuje nechut k dalsi zbytec¢né akci nafizené shora. Nastaveni druhé ucitelky je
ale jiné: “Ha, prilezitost udélat néco jinak a jesté k tomu mame podporu shora.”
Poklada tedy otazku: “Co je cilem Dne jazykd?”, druha ucitelka nevi, ale predava papir,
kde jsou definovany tyto cile:
o “Ukazat Zzakim a verejnosti vyznam a uZzite¢nost uceni cizich jazyk(, posilit
jazykové kompetence zakd........
e Casovy fond: 2 vyu¢ovaci hodiny.

Ucitelka v duchu srovndva vlastni cile, hodnoty a systémy presvédceni a hleda, jak by se
to dalo zkombinovat:
e Je krasné slunecné zari, bylo by super byt venku a tim bychom splnili osvétovy cil
- byt na verejnosti. Rada déla véci, které ji bavi, protoze jeji systém presvédceni
je, Ze u€eni ma byt zdbavné. Zaroven nemaji ani jedna ¢as vymyslet néco nového.




o Jeji preferovany pfristup je “low production - high impact” - tedy malo prace s
pripravou, ale velky vysledek. (Samozrejmé, Ze pojem “malo prace” je relativni a
Ze Casto nastane “high production - low impact”, tedy opacny vysledek, ale to je
jiné téma.)

e Av tu chvili ji napadlo hrat “Scrabble”, ktery ma v béhaci venkovni verzi. Jeji
zkusenost s nim je, Ze bavi kazdého, vzdy se vSichni vice ¢i méné zapoijili.
Podporuje tvorivé mysleni a rozvoj slovni zasoby. A protoZze zpétnd vazba od
inspekce mluvila o potiebé ucit studenty pouzivat papirové slovniky, splnime
dalsi cil - povolime ve hte papirové slovniky.

Pro¢ Scrabble odpovida jejim cildm a cildm dne jazykQ podle Pyramidy logickych
urovni?
e Smysl: Jaky to ma smysl?
o Zazijeme, Zze uceni mUze byt zdbavné. Rozsifime si slovni zasobu.
Posilime spolupraci a komunikaci v tymech. Zazijeme prijemné
aspekty tymové spoluprace.
e Role: S jakou roli ucitelky anglictiny se identifikuje?
o Prlvodkyné s nabidkou zajimavého zazitku. Prevezméte odpovédnost
a ucte se sami.
e Hodnoty, systémy presvédceni: Jaké hodnoty naplfiuji tim, co déla?
o Spoluprace, zabava, jiny Uhel pohledu na studium ciziho jazyka.
Anglictina je typickd mozZnosti mnoha kombinaci.
e Schopnosti: Jaké znalosti a schopnosti ma? Jaké kompetence podporuje?
o Aktivni pouzivani obou hemisfér, u¢eni v pohybu.
o Komunikac¢ni dovednosti, spoluprace (studenti jsou rozdéleni do
tymua), tvaréi mysleni v ramci struktury.
e Chovani: Co presné déla?
o Motivuje a podporuje. UdrZuji atmosféru akce a zabavy.
e Prostredi: Kdy? Kde? Jaké zdroje vyuziva?
o Hraje hotova v krabici a jeji rozmisténi na stanovisté zabere ve
spolupraci s kolegyni 10 minut. Vhodného mista je dost a je verejné,
coz spliuje dalsi poZzadavek zadani.

Kdyz si udélala takto jasno, zbyvalo jen zvladnout posledni namitku kolegyné. To ale
musi projit pres zastupkyni, ta musi na$ plan schvalit. Sla do toho aktivné a zastupkyni
reditele popsala plan, véetné cili a kompetenci, které bude rozvijet. Plan byl pfijat. Hra
je navic fotogenicka a akci Ize nafotit i pfi dodrZzeni GDPR.
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Priklad z praxe:

Pyramida mi pomaha kazdy den. Nejcastéji kladu sama sobé i ostatnim otazku ohledné
smyslu a vize: “Co je cilem?”. Potom si kladu otazku na hodnoty: “Co je dllezité?” “S
¢im ladim, souznim a s ¢im urcité ne?”. Také se divdm, jaké systémy presvédceni,
nastaveni mysli mne k cili vedou a co mne naopak brzdi. Tento nastroj mi pomaha
nalézt efektivni reseni.

6.2. Situacni vedeni

Volit styl vedeni odpovidajici situaci je jednim ze zpUsobd, jak ovliviiovat motivaci, dovednosti
a efektivitu prace lidi i tymU. Volba odpovidajiciho stylu vede k posunu od pasivity, poslusnosti
a kontroly k aktivité, odpovédnosti a samostatnosti (Spinarova, 2018, s. 198)%.

e Schéma vychazi z modelu Situacniho vedeni lidi — Kenneth H. Blanchard.

e ZpUsob vedeni volime podle motivace a schopnosti jedinc(/skupiny.

e iparametr( cill, zdroja a tématu.

e Vsechny styly jsou uzite¢né — kazdy rozviji lidi jinym zplsobem (Fowler, 2009).

A

hodné

2. TRENOVANI

P
3. MOTIVOVANI

Podporujici chovani

H
4. DELEGOVANI ! 1.INSTRUOVANI

\

malo Ridici chovéni hodné

Obrazek 38 Schéma situacniho vedeni lidi

Instruovani

Instruovani pomaha nam predat, vytvofit a upevnit konkrétni postup prace, na konci kterého
chceme mit vidy stejny vysledek. VyuZijeme ho vidy, kdyzZ je situace pro jednotlivce i skupinu
nova. Po vytvoreni a upevnéni navyku nam pak staéi cely soubor potiebnych krok( zadat
jednoduchou instrukci napf.: Pfipravte si pomdcky. Vyndejte si rysovaci potreby. Instruovani je
jednou ze zakladnich dovednosti pedagoga pro praci se Zaky. Tento styl vedeni je vhodny vidy,

28 preyzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 198
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kdy? za¢indme s né&&m novym. Zaci postupné zjistuji, e to, co vypadalo jednoduse, zdaleka
tak jednoduché neni. V pribéhu vytvareni navyku je vhodné cely proces védomé fidit
a kontrolovat jeho prlbéh i vysledek. (viz. schody uceni — posun z 1. na 2. stupen tj. z nevédomé
k védomé nekompetenci).

Na hranici mezi Instruovanim a Trénovanim se pocatecni nadSeni méni ve zklamani a pochybnosti
o tom, zda jsou Zaci schopni danou dovednost ¢i dokonce celou kompetenci dostatec¢né zvladnout.
Objevuje se prohlubovani neddvéry ve vlastni vykon (Spinarovd, 2018, s. 199)%°.

Trénovani

Trénovani je proces upevnéni ndvyku, opakovany nacvik celého procesu, uzZiti konkrétni
dovednosti v praxi. V této vyvojové fazi je kromé stdlého vedeni potieba Zaky také podporovat,
dodavat jim odvahu, zamérovat jejich pozornost na dosazeny pokrok, dokud nedosahnou prozitk(
Uspéchu. Je moZné zacit postupné zadavat samostatné dil¢i ukoly. Prichod touto fazi vyzaduje
velkou podporu umoznujici Zaklim prekonat vlastni nejistotu (viz. Schody uceni — posun z 2. na
3.stupen tj. z védomé nekompetence k védomé kompetenci).

Pro bod leZici na hranici mezi trénovanim a motivovanim je typické, Ze jsou Zaci schopni realistické
reflexe svych Uspéchd i prostoru pro dali zlepovani v dané oblasti (Spinarova, 2018, s. 199)3°.

Motivovani

Motivovani je stylem vedeni, pti kterém mulzeme zadit postupné snizovat jak fizeni procesu,
tak ubirat na podporujicim chovani. V této fazi je moiné postupné prenaset zodpovédnost
za vysledek i proces jeho dosaZzeni na zaky. Jsou jiZz schopni samostatné resit zadané vétsi ukoly.
Ob¢as je jesté potieba prispét néjakou radou nebo nabidnout inspiraci. Zaci nabyvaji na jistoté
v procvicované oblasti, vyuZiti dané dovednosti, zvladaji celou kompetenci (viz. Schody ucéeni —
posun z 3. na 4. stupen tj. z védomé k nevédomé kompetenci).

Poslednim zlomovym bodem je prechod od motivovani k delegovani ve chvili, kdy jsou Zaci
pfipraveni na samostatné Feseni komplexnéjsich tkolt pripadné projektl (Spinarova, 2018, s. 199
- 200)3,

Delegovani

Delegovani jako styl vedeni vyzaduje vysokou miru samostatnosti a ochoty prijmout zodpovédnost
za fizeni procesu a dosazZeni cile. Aby bylo moZné se Zaky vyuZit tento zplsob vedeni, potfebuji

29 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvdrce, In: U¢itel v roli Tviirce. Metodicka pFirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 199

30 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvlrce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 199

31 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tv(rce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 199 - 200
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umeét pracovat s vizi, pojmenovanim, zdmérem, stanovovanim jasnych, konkrétnich a méfitelnych
cild a naslednym vytvorenim akcniho planu prostrednictvim konkrétnich krokd.

Dalsi dllezZitou dovednosti v této fazi je ovladnuti kompetenci k sebeovliviiovani, ovliviiovani
druhych, efektivni komunikaci a spolupraci, dovednost pracovat se zdroji — lidskymi, materialnimi,
¢asovymi (Blanchard, 2017), (Spinarova, 2018, s. 200)32.

6.2.1. Dotaznik pristupu ucitele k zakiim

Ano Ano Spise Ne
Spise Ne

1. Zaci prichazeji do koly s nechuti a bez zajmu. -3 0 3 5
2. Vétsiné zakd se uceni dafi, pokud je vyucovani kvalitni a 5 3 -3 -5
podnétné.
3. Pfedmét, ktery ucim, je zajimavy, je dlleZity pro Zivot. 5 3 -3 -5
4. Vétsina zakl nemd rada, kdyZz je ucitelem v hodiné -3 0 3 5
hodnocena.
5. Zaci se déli do dvou skupin — na ty, ktefi chtéji pracovat a na -5 -3 0 3
ty, ktefi se snazi praci v hodiné vyhnout.
6. Vétsinu zakl muze vyborny ucitel motivovat. 5 3 0 -3
7. Zak pracuje nejlépe tehdy, kdy? dostavd od svého utitele 5 3 -3 -5
pochvalu a pozitivni zpétnou vazbu.
8. Pokud zak neni uditelem pfisné veden, -3 0 3 5
vyhyba se v hodiné zadané praci.
9. VétsSina zakli ma pro svou praci v hodiné rada poradek a 5 3 0 -3
ucelné organizované prostredi.
10. Je obtizné zvladnout nadané/chytré zaky. -5 -3 0 3
11. Zakladnim pranim Zakd je pracovat tak malo, -3 0 3
jak jen to je mozné.
12. Chovani zakl ma vidy svaj divod. 5 3 -3 -5
13. ,Jaky to ma pro mé vyznam?“ 5 3 0 -3
To je ta spravna otazka nasich zakd.
14. Jestlize zak neprospiva, je to chyba okoli (ucitele, 3 0 -3 -5
Skoly, rodicl, vzdélavaciho programu, systému).
15. KdyZ maji Zaci zkuseného a odborné zdatného ucitele, 5 3 0 -3
nauci se maximum.
16. Prani a pozadavky Zaku a ucitele jsou rozdilné, -3 0 3 5
proto si nemohou nikdy rozumét a shodnout se.
17. Spatnd prace 74k v hodiné vy?aduje dliraznou 5 3 0 -3
kritiku ucitele.
18. Ucitelé by méli byt schopni pritlacit ve svych poZadavcich i 5 3 -3 -5
v pfipadé nebezpedi ztraty popularity.
19. Jestlize ucitel pomaha Zakovi, ktery z pocatku zlobil a -5 -3 0 5
nespolupracoval, podporuje tak nepozornost a nekazen i u
ostatnich zakd.
20. Ucitel by se nemél chovat pfijemné a pozitivné k zakim, 5 3 -3 -5
ktefi neradi pracuji, jsou pasivni a nespolupracuji.

32 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 200
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21. Pfedmét, ktery u¢im, vyzaduje ptirozené nadani -3 0 3 5
a predpokladdm, ze ho Z4ci obtizné zvladnou.

22. Kdyz zaci nepracuji, méli by se bat trestu. -3 0 3 5

23. Z&ci ptijimaji pozitivni konstruktivni kritiku, kdy? védi, ze 5 3 -3 -5

jim pomUze zlepsit se.

24. Z&ci vitaji préci a ¢innost, kdyZ maji $anci v ni uspét. 5 3 -3 -5
Vyhodnoceni

e Sectéte vSechny kladné body.
e Sectéte vSechny zdporné body.
o Dokoncete vypocet celkového skére.

Charakteristika pristupu ucitele k vyucovani podle ziskaného poctu bodt

e -100azZ-40bodu
o Vas pfistup vede Zaky k pasivité. Pracuji pouze tehdy, kdyZ je o to poZadate nebo je
prinutite. Zvazte moznost zmény ve svém pfistupu k procesu vyucovani. Zamérit

se na posilovani pozitivni motivace zakd, zlepSovani vztahu ucitel-zak, zkvalitnéni
procesu hodnoceni ZakU, orientovat se na pozitivni o¢ekavani ve vyucovacim
procesu.
e -39az0bodu
o Vas pristup k zakam je vlazny, Zaci pouze zfidka projevuji ve Vasem predmétu
opravdovy zdjem o uceni. Vezméte do Uvahy moznost zmény v pfistupu k procesu
vyucovani, napf. zvySovanim zajmu zakd o vyucovanou problematiku, zlepsenim
vzajemnych vztahU ucitel-Zak, hodnocenim prace Zakd, zarazenim postupd,
které rozvijeji aktivni vyuku.
e 1a740bodi
o Ucite dobre, svym pristupem posilujete zajem zakd o uceni na priimérnou az dobrou
uroveni. Celkové se Vasim studentliim dobre dafi, Casto jsou Uspésni, mnozi vyjadfuji
o uceni opravdovy zajem. Pokuste se jeSté vice zamérit na uzsi spoluprdci s Zaky,
na kooperativni vyuku a dalsi ¢innosti, které aktivizuji vyuku.
e 41 az 100 bodt
o Vasi Zaci mohou byt velmi spokojeni, Ze je ucite pravé Vy. Jsou vysoce motivovani,
maji zajem o uceni a davaji to viditelné najevo. Praci ve skole povazuji za pfijemnou
a uzitecnou, udi se radi a ocenuji vysledky prace vsech - jak Vas jako ucitele, tak své
a svych spoluzakd (Petty, 2004), (Sitna, 2013), (Spinarova, 2018, s. 200 - 202)33.

33 prevzaty text, Spinarova, T.: Néstroje Tv(rce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 200 - 202
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6.3. Schody uéeni

Schody uceni nam umozniuji uvédomit si, do jaké miry jsme si osvojili rozvijenou kompetenci.
Na kazdém ze schod( mlzeme ocekdvat jiné emocni naladéni. Prace s timto nastrojem nam
umoznuje pldnovat, stanovovat a ovérovat cile pro jednotlivé ¢asti struktury kompetence: znalosti,
dovednosti, hodnoty a postoje (Howell, 1986), (Spinarova, 2018, s. 189 - 191)3*.

védoma ,nevédoma” kompetence
Jnevédoma” kompetence

védoma kompetence

védoma nekompetence

nevédoma nekompetence

Obrazek 39 Schody uceni

e Nevédoma nekompetence

o Nevi, Ze nevi; nevi, Ze neumi; nevi, zda je to dllezité; nevi, co chce; nevi, zda to chce.

o Uceni, pokud viibec probih3, je malo efektivni, protoze jsou studenti v nevédomi.
Mohou se napfiklad hadat, Ze to umi, pfesto, Ze neumi.

e Védoma nekompetence

o Vi, Ze nevi; vi, Ze neumi; zkoum3, zda je to dulezité; rozhoduje se, zda to chce.

o Vlastné se vytvareji predpoklady pro uceni. Abychom se mohli rozhodnout, zda a jak
si danou kompetenci osvojit, potfebujeme ji pochopit, vyzkouset, zvédomit si jeji
hodnotu a rozhodnout se.

e Védoma kompetence

o Vi, Ze vi; vi, Ze umi; vi, jak je to dulezité; rozhodne se, zda to chce/nechce.

o Prace v této fazi u€eni je spojena s potfebou védomé koncentrace na to, co fika,
dél3, zkouma nebo posuzuje. Vliv zde stale maji vnéjsi vlivy — ruseni, hluk, tlak.

o Jednotlivé znalosti a dovednosti se nam postupné ,,dostavaji pod kzi“. Jsou
plynulejsi, ptirozenéjsi, rychlejsi, radostnéjsi — efektivita vykondvané ¢innosti se tedy
zvysuje.

e ,Nevédoma “ kompetence

o Cinnost déld automaticky, plynule a efektivné bez vétsiho pfemysleni nebo zaméfeni
pozornosti — napfiklad fidi auto, prezentuje, uvadi program) — jedna se vlastné
o zvyk, stereotyp.

o Vyhodou této faze je, Ze se na znalost i dovednost miZzeme do urcité miry
spolehnout, protozZe je zvladame také pti neptizni vnéjsich vliva.

o Zda je naplnéna kompetence celd, pozname, pokud student fika: Ano, zndm, umim,
je to dlleZité a chci to délat. (MUzZes zazpivat? Ano, jakou pisnicku chcete?).

e Védoma ,nevédoma “ kompetence

34 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka prirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 189 - 191
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Pokud délame Cinnosti stereotypné, zvykové, z velké ¢asti se z nich vytrati uceni.
Casto si neuvédomujeme, co vlastné délame a jak to délame. Pokud je tieba,
mUZeme tento stereotyp ,rozbit“ novym zamérenim pozornosti na proces uceni.

o Nejen v této fazi jsou uzZiteéné ndstroje zpétnd vazba nebo reflexe, které nds vlastné
vraceji na 2. schod ucéeni: Védoma nekompetence. Cely proces uceni se tak opakuje
na ,vy$si“ kvalitativni Grovni (Spinarova, 2018, s. 189 - 191).

Cvi¢eni (Spinarova, 2018, s. 189 - 191)3¢:

Odpovézte si na nasledujici otazky:

e Na rozvoj které kompetence — dovednosti se v tuto chvili zamérujete u svych
zak(?

e Vjakeé fazi uceni — zvladnuti maji vasi Zaci aktudlné tuto kompetenci?

e O které dovednosti (kompetence) se mlzete ve své praci opfit?

e Které dovednosti (kompetence) potrebujete posunout ze 4. na 5. schod?

e Na jakém schodu uceni se citi vasi studenti nejlépe/nejhire?

e Jak s touto skutecnosti pracujete?

e NapisSte pét konkrétnich dovednosti, které jste spolecné se svymi studenty
rozvinuli na schod 4.

e Zajakych podminek jsou studenti schopni a ochotni tyto dovednosti pouZivat?

e Jaké konkrétni kompetence ve fazi 4 potiebuji mit vasi studenti nebo vy pro to,
aby se vam ucilo l1épe?

6.4. Od vize k cili - Balanc¢ni kolo

Balancni kolo a skala jsou dalsSim pomocnikem, ktery vam usnadni vybér toho nejpfinosnéjsiho
cile, zvysit zisk z jeho naplnéni i efektivni nasmérovani konkrétnich krokd. Umoznuje dohodnutym
zplUsobem odislovat, oznacit ¢i vyjadfit miru naplnéni vybrané hodnoty, jevu nebo veliciny.
Vyjadreni miry jevu je vzdy subjektivni. Objektivizovat ho mizeme konkretizovanim jednotlivych
stupfll na Skale/stupnici. Tak mohou vzniknout métitka/kritéria, podle kterych mizeme poznat,
zda sledovany jev nastal, resp. do jaké miry nastal (Spinarovd, 2018, s. 158 - 159)*’.

3 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvdrce, In: U¢itel v roli Tviirce. Metodicka pFirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 189 - 191
36 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvlrce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 189 - 191
37 ptevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tv(rce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 158 - 159
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Obrazek 40 Balancni kolo a skala

Priklad z praxe: Balancni kolo

Tento nastroj velice pomaha pfi zvédomovani si priorit vétsiho projektu nebo situace.

Studentlm bylo zadano balancni kolo na zacatku roku a konci Skolniho roku. Na
zaCatku, aby si pro sebe zmapovali, kde odhaduji své znalosti a na konci, aby si
uvédomili svllj posun. Cilem studentl je maturita z anglitiny, proto jsou do kola
vybrané jazykové znalosti, které jsou k maturité potreba.

Zadani balancniho kola:
e Oznacte na skdle 1 - 10 (1 - minumum - 10 maximum) jak se v tuto chvili
hodnotite v dané gramatice nebo dovednosti. Pro zvyraznéni vybarvéte vznikly
obrazec.

Obrazek 41 Balanc¢ni kolo

Otazky pro studenty:
e KdyZ se podivam na tato dvé balancni kola, na co se chci zamérit?
e Pakovy efekt: Kterou oblast potrebuji posunout, abych pohnul(a) dopredu se
v§im?
eV které oblasti jsem se nejvice posunul(a)? Cim jsem toho doséhl(a)? Jaké kroky
potrebuji udélat, abych se dostal(a), alespon o bod vys?




6.5. Nastroj SMARTER

K stanoveni cild, kterych chci dosahnout, pomahaji nasledujici nastroje: SMARTER a 4U.

e S —specificky; M — méfitelny; A —ambicidzni; R — realisticky; T - ¢asové vymezeny; E —

ekologicky; R — revidovany

Obrazek 42 SMARTER, ukazka z kurzu Model CDC v pedagogické praxi

Priklad z praxe:

Pouziti modelu SMARTER p¥i pripravé hodin anglictiny pro maturitni tridu

S - specificky - Cilem je slozit maturitni zkousku - vSechny ukoly a zadani, které na
hodinach anglictiny plnime, s ni pfimo souvisi. Zamérujeme se na gramatiku,
ktera je vyZzadovana Urovni B1. Pro gramaticka cvi¢eni pouzivame didaktické
testy, které byly zadavany na maturitach v predchozich letech. To samé s
poslechy a tématy. Slovni zdsoba a gramatické vazby se vzdy vztahuji k
maturitnim tématim.

M - méFitelny - Vysledky vyhodnocuji procenty, tak jak se hodnoti maturitni
testy. Studenti tedy vidi, zda by prosli.

A - ambiciézni - ano, vzhledem k tomu s jakymi mezerami ve znalostech
zaciname.

R - realisticky - alespon pro nékteré, podle pribéznych vysledk(l. A ostatni - vidi,
Ze musi vic zabrat.

T - ¢asové vymezeny - maturita duben 2020.

E - ekologicky - Ano, vénovat kazdy den studiu anglictiny 10 - 30 minut a 5 hodin
tydné ve Skole.

R - revidovany - Bereme tu maturitu vazné. MizZeme se podporovat navzajem. Vi
o tom vic lidi, ktery mne budou podporovat uz jenom tim, Ze se mne budou ptat
na mdj postup (Spinarovd, 2018, s. 157).

Dalsi metoda, kterd je vice zaloZenda na emocich ve vyuce a vizualizaci cile, se nazyvd 4U

(Lawley, J., Way, 2017). Opét se jednd o pomlcku slouzici ke konkretizaci cile, tato ale vyuziva

vlastnosti hlavné pravé mozkové hemisféry. Opét je mozné metodu vyuzit k definici vyukového
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i rozvojového cile. Zakladem je soustfedit se na to, co v situaci naplnéni cile budeme vnimat
smysly. Jedna se o velmi subjektivni vizi pedagoga, kterou neni mozné jen tak prevzit a pracovat
s ni, vize se vzdy vaze ke konkrétnim Zakim a prostredi. Pro kazdého Clovéka jsou dulezité razné
viemy, i kdyZz mohou mit stejny vyznam.

4U je pomocnik, ktery slouzi stejnému ucelu jako SMARTER, vice vyhovuje lidem s prevahou
pocitového a intuitivniho vnimani. Pokud si stanovime (ptredstavime) cil s pomoci 4U, cil vnimame,
procitime a naplnime vSemi smysly. Cil naplnény smysly se pak stava vice smyslG-plnym
(Spinarova, 2018, s. 157)38. Pokud spInim sv(j cil:

Co uvidim?
Co uslysim?
Co ucitim?

Co udélam?

Priklad z praxe:

4U - maturita

Pokud splnim svqj cil:
e Co uvidim?
e Couslysim?
e Co ucitim?
e Coudéldam?

Vidim, Ze vse, co délame, sméfuje k cili maturita, slySim, vidim i pracuji na tématech,
které jsou relevantni. Citim, kde je to efektivni a kde potrebuji pfidat. Délam to tak,
aby to mélo vysledky a bavilo mne to.

6.6. Akcni plan

Obdobné jako se zamér skldda z vice cild, sklada se akéni plan pro realizaci jednoho cile

z konkrétnich krok( vedoucich k jeho realizaci. V akénim planu se mohou také objevit jako

mezi stupen mensi diléi cile. Je stanoveny podle SMARTER nebo 4U. Takovy plan ma vysoké

ance, Ze bude naplnén (Spinarova, 2018, s. 159).

38 prevzaty text, Spinarova, T.: Néstroje Tv(rce, In: Uéitel v roli Tviirce. Metodicka ptirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 157
39 prevzaty text, Spinarova, T.: Nastroje Tvirce, In: Ucitel v roli Tviirce. Metodicka pfirucka ke kurzu pro pedagogy,
ACADEMIA IREAS, o. p. s., 2018, s. 159
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Priklad z praxe:

Akéni plan je stanoveny podle nastroje 4U. Ma vysoké Sance, Ze bude naplnén.

e Kazdy tyden ziskdam 100 bodU na Duolingu.

e KaZdy den si zapiSu 3 nova slovicka a véty, kde se daji pouZit.

e Kazdy tyden se podivam na film v anglictiné s anglickymi titulky.

e KdyzZ se divdm na youtube, tak jenom v anglictiné s anglickymi titulky.

e U kazdého vyrobku s anglickym ndvodem si ho prectu a porovnam s ¢eskym.

e Puj¢im se v knihovné dvojjazycné knizky a kazdy den prectu alespor 10 vét.

e Nainternetu budu prekladat komiksy do angli¢tiny nebo do Cestiny. Kazdy
den, alespon jedno policko.

Nasledujici nastroj na podporu kompetence komunikaéni dovednost a stanovovani cilll bych rada
nabidla tém, ktefi maji radi strukturu a ptipravu

Tabulka pro strukturovani konverzace s nadfizenym:

CiL 2. STRATEGIE

Co budu délat jinak: Proto do té doby udélam toto:

Co jsem si urcil(a) ja:

Co urcila skola:

4. MONITOROVANI 3. PODPORA
Jd i Skola budeme védét, ze se Budu mit k dispozici nasledujici
dostavam k cili, protoze: zdroje: penize, Cas, lidi....
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Priklad z praxe:

Akéni plan - “MU;j uditelsky pFibéh”

e Nastroj “Muj ucitelsky pfibéh” na kurzu poslouZil jako soucédst akéniho planu:
“Dat si dohromady ve své ucitelské roli, ¢im jsem prosel - prosla, kde jsem a
kam chci jit.”

e Zde jsou autentické ptiklady pro vasi inspiraci:

Obrazek 43 Ucitelsky pribéh - napsané kapitoly, rozepsané kapitoly




Zaver

Rozvoj kompetenci je dlouhodoby, nikdy nekondici proces. Mnoho pedagogl, psychologd,
andragogl, lektor(l a koucd hleda svou cestu, jak s nimi pracovat tak, aby se kyZeny vysledek
dostavil, co moZna nejdfive. Nazord a predstav o tom, kterd kompetence jsou ty nejpodstatnéjsi
a zaslouzi si byt soucdsti kompetencéniho modelu je tolik, kolik je tvlrcl téchto modeld.

Spolecné jsme se dostali aZz na samy zavér této publikace zamérené pravé na obsah pojml
kompetence a kompetencni model. Zabyvali jsme se historii badani o kompetencich, proméndch
uhll pohledu na né. Predstavili jsme vam spojeni mezi Pyramidou logickych drovni R. Diltse skrze
strukturu kompetence jako souboru: Hodnot, Postojl, Dovednosti a Znalosti.

Utfibili jsme si, jak vznika kompetencéni model. Pfedstavili jsme si velké, v sou¢asné dobé, hojné
vyuzivané modely kompetenci. Svou pozornost jsme zamérili na souvislosti mezi vyvojem cil(
celosvétové vzdéldvaci politiky, evropskou Bilou knihu, Evropskym referenénim ramcem,
celoevropskym Modelem kompetenci pro demokratickou kulturu s kompetenénim modelem
v ¢eskych Rdmcovych vzdélavacich programech a nasi Narodni soustavou povolani.

Zastavili jsme se u toho, jak si vybrat pro pedagogickou praci se Zaky ptrinosny kompetencéni model
i jak zvolit tu spravnou kompetenci. Ukazali jsme vam mimo jiné proces vytvareni realnych,
naplnitelnych rozvojovych cild pro konkrétni kompetence a jejich dil¢i ¢ast. Méli jste moZno
se seznamit s procesem rozkliCovani kompetence na hodnoty, postoje, dovednosti a znalosti.

Pevné véfime, Ze stejné jako pro ucastniky nasich kurzd, byla také pro ¢tenare z néj vychazejici
publikace vitanym exkursem do svéta kompetenci, ktery dodd smysl zaméreni pozornosti
pedagogl i dalsich vzdélavatelll, na cilené zaclenéni prace na rozvoji kompetenci, respektive jejich
dil¢ich &asti, v ramci vzdélavaciho procesu na viech stupnich kol v Ceské republice.

Obrazek 44 Reflexe zazitku s kompetenénim modelem CDC
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